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TITULACION: GRADO EN PERIODISMO

1. DATOS BASICOS DE LA ASIGNATURA

Nombre: GABINETES DE COMUNICACION

Curso: TERCERO Semestre: PRIMERO
Tipo (Formacion Basica/Obligatoria/Optativa): Obligatoria

Horas de clase semanales: 4 Créditos totales (ECTS): 6

Afo del Plan de Estudio: 2010

Profesor: José Manuel Moreno Dominguez
Direccidn electronica: josemanuel.moreno@eusa.es

2. DESCRIPTORES

Introducir a los estudiantes en los entresijos de los Gabinetes de Comunicacién en todas sus variantes porque
suponen una oportunidad laboral real a pesar de las circunstancias econémicas actuales. Es mas, los
Gabinetes son uno de los principales nichos de empleo porque la comunicacion se esta convirtiendo en una
estrategia fundamental de las empresas e instituciones de cualquier ambito. Capacitar a los futuros
profesionales en la comunicacién empresarial e institucional, proporcionandoles herramientas y métodos de
analisis para poder tomar decisiones en situaciones de estrés y presién, teniendo en cuenta todos los angulos
de la realidad.

3. SITUACION

CONOCIMIENTOS Y DESTREZAS PREVIOS:

Sin comentario

RECOMENDACIONES:

Imprescindible hacer lecturas complementarias durante el curso.

ADAPTACIONES PARA ESTUDIANTES CON NECESIDADES ESPECIALES (ESTUDIANTES
EXTRANJEROS, ESTUDIANTES CON ALGUNA DISCAPACIDAD, ...)

Sin comentario

4. OBJETIVOS Y COMPETENCIAS

OBJETIVOS:

Capacitar a los futuros profesionales de la informacion para el desarrollo de su actividad en el campo creciente
de la Comunicacion Empresarial e Institucional, proporcionando a los estudiantes los elementos necesarios
para el estudio de los Gabinetes de Comunicacion, tanto en las relaciones de interaccion de dichos elementos,
como de éstos con la totalidad y de ésta con el entorno.

COMPETENCIAS:

Competencias especificas:

— Capacidad de reflexionar sobre la comunicacién, no solo como practica profesional, sino también a
propdsito de su papel, trascendencia, proyeccién y consecuencias en los terrenos de lo individual, lo
social, cultural y politico.

— Conciencia del papel que los medios y los profesionales de la comunicaciéon han desempefiado en la
defensa de la libertad de expresion a lo largo de la historia.

— Capacidad y habilidad para el desempefio de las principales tareas periodisticas, desarrolladas a través
de areas tematicas, aplicando géneros y procedimientos periodisticos.
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Capacidad y habilidad de exponer razonadamente ideas, a partir de los fundamentos de la retérica y
de las aportaciones de las nuevas teorias de la argumentacion, asi como de las técnicas comunicativas
aplicadas a la persuasion

Capacidad para utilizar los principios y valores constitucionales como herramienta de trabajo en el
desempenfo de actividades comunicativas

Capacidad para la creacioén y direccién de estructuras profesionales de comunicacién social al servicio
de la gestion del conocimiento en el ambito organizacional

Competencias genéricas:

Saber aplicar los conocimientos basicos de cada moédulo o asignatura a su trabajo o vocacion de una
forma profesional y poseer las competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y
defensa de argumentos y la resolucidon de problemas dentro del mundo de la comunicacion y el
periodismo.

Capacidad para reunir e interpretar datos relevantes para emitir juicios que incluyan una reflexién sobre
temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

Haber desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios
posteriores con un alto grado de autonomia.

Saber utilizar herramientas de busqueda de recursos documentales y bibliograficos.

Capacidad de reflexionar sobre la comunicacién, no solo como practica profesional, sino también a
propésito de su papel, trascendencia, proyeccion y consecuencias en los terrenos de lo individual, lo
social, cultural y politico. Conciencia del papel que los medios y los profesionales de la comunicacion
han desempefiado en la defensa de la libertad de expresion a lo largo de la historia.

Capacidad y habilidad para el desempefio de las principales tareas periodisticas, desarrolladas a través
de areas tematicas, aplicando géneros y procedimientos periodisticos.

Capacidad y habilidad de exponer razonadamente ideas, a partir de los fundamentos de la retérica y
de las aportaciones de las nuevas teorias de la argumentacién, asi como de las técnicas comunicativas
aplicadas a la persuasion.

Capacidad y habilidad en la planificacion, aplicacién y evaluaciéon de actividades de publicidad y
relaciones publicas.

Capacidad y habilidad para el manejo de fuentes juridicas (legales, jurisprudenciales y doctrinales)
relacionadas con la comunicacion.

Capacidad para utilizar los principios y valores constitucionales como herramienta de trabajo en el
desempefio de actividades comunicativas.

Capacidad y habilidad para disefiar nuevos modelos estratégicos de comunicacién visual y su
implementacién en los medios de comunicacion impresos y digitales.

Capacidad para aplicar la ética y deontologia profesional en el tratamiento visual de la informacion
periodistica, en concreto a través del uso de la imagen fotografica, la ilustracion, la infografia, el video,
el sonido, y la publicidad, asi como para documentar, comprobar y completar la informacion.
Capacidad para la creacion y direccion de estructuras profesionales de comunicacién social al servicio
de la gestion del conocimiento en el ambito organizacional.

5. CONTENIDOS O BLOQUES TEMATICOS

Tema 1.- Introduccion: el poder de la imagen

Tema 2.- El nuevo modelo de empresa

Tema 3.- La imagen de empresa

Tema 4.- El contexto vital de los Gabinetes de Comunicacion: las Relaciones Publicas.
Tema 5.- Origen, concepto y tipologia de Gabinetes de Comunicacion.

Tema 6.- Instrumentos informativos: comunicaciones orales.

Tema 7.- Instrumentos informativos: comunicaciones escritas.

Tema 8.- Instrumentos demostrativos.

Tema 9.- Instrumentos de opinién.

Tema 10.- Los Medios de Comunicacién: instrumentos y campo de accion
Tema 11.- El Gabinete de prensa.

Tema 12.- Gabinetes de comunicacion on line: informacioén corporativa en la red
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6. TEMARIO DESARROLLADO

BLOQUE 1: IMAGENES E IMAGINARIOS: FUNDAMENTOS DE LA IMAGEN Y LA IDENTIDAD
CORPORATIVA

BLOQUE 2: LOS GABINETES DE COMUNICACION: HISTORIA Y CARACTERISTICAS ACTUALES
BLOQUE 3: LOS MEDIOS DE COMUNICACION Y EL GABINETE DE PRENSA

BLOQUE 4: LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA

BLOQUE 4: EL PLAN DE COMUNICACION

BLOQUE 5: GABINETE DE CRISIS Y NUEVA ORGANIZACION DIGITAL

7. METODOLOGIA Y TECNICAS DOCENTES

Clases presenciales en las que se desarrollara el contenido basico de las asignaturas del moédulo y se daran
orientaciones bibliograficas basicas para completar. Ademas, se utilizara documentacion escrita y audiovisual
para analizar como parte del temario impartido.

Seguimiento del trabajo de los alumnos, para lo que se estableceran tutorias individuales y grupales.

También se aprovecharan las clases para realizar puestas en comun sobre la dindmica de las clases y el
entendimiento de los contenidos.

Trabajos a realizar por el alumno, que pueden incluir la redaccidén de un proyecto afin a las asignaturas del
moédulo y/o la investigacion de los temas a desarrollar. Estos trabajos podran ser presentados en clase y
tratados en debate, para lo que previamente el alumnado tendra que formarse a través de diversa bibliografia
y documentacion.

8. CRITERIOS DE EVALUACION

Para el sistema de evaluacion continua (MODALIDAD A) se evaluaran conjuntamente la teoria y la practica
de manera que superadas ambas partes, se procedera a extraer la nota media para la calificacion final de la
asignatura.

Tedrico: Para obtener la suficiencia en la asignatura es imprescindible que los alumnos superen la prueba
tedrica que se realizara a mediados del semestre. Dicha prueba constara de una serie de preguntas tipo test
de respuestas multiples (50% de la calificacion final)

Practico: Junto con la prueba tedrica los alumnos deberan obtener una calificacion positiva en el desarrollo
de un trabajo practico grupal que consistira en la elaboracién de un plan de comunicacion (35% de la
calificacion final).

El porcentaje restante de la calificacion final saldra de la valoracién de las practicas realizadas en clase o
solicitadas para entregar, asi como la participacion en los debates y actividades convocadas durante el
transcurso del curso.

Para la segunda y restantes convocatorias la evaluacion (MODALIDAD B) consistira en un examen final tipo
test de respuesta multiple que contemplara los contenidos de toda la asignatura.

Para seguir el modelo de evaluacion continua, ademas de superar la prueba parcial, los estudiantes tendran
que asistir al menos al 75% de las clases, sino tendran que evaluarse a través de la Modalidad B.

9. BIBLIOGRAFIA Y OTRAS FUENTES DE INFORMACION

Bibliografia basica

e ACED, C. (2013) Relaciones Publicas 2.0.: como gestionar la Comunicacién Corporativa en el entorno
digital. Barcelona: UOC.

e ALMANSA, A. (2011) Del gabinete de prensa al gabinete de comunicacién. Sevilla: Comunicacion
Social.
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¢ ROMERO-RODRIGUEZ, L.M. (2020) Manuel de gestién de la comunicaciéon corporativa. Barcelona:
Tecnos.

Bibliografia complementaria

COSTA, J. (1992) Imagen publica. Una ingenieria social. Madrid: Fundesco.

DIRCOM (2018) Anuario de la comunicacion 2018. La era de los bots con inteligencia emocional. Madrid:
Asociacion de Directivos de Comunicacion.

HONEYMAN, R. y TIFFANY, J. (2022) Movimiento B Corp. Coémo utilizar tu empresa para generar un
impacto positivo en la sociedad y el planeta. Barcelona: Planeta.

GARCIA, B. (2009) Gabinetes de comunicacion on line: claves para generar informacién corporativa en la
red. Zamora: Comunicacion Social.

RAMIREZ, T. (1995) Gabinetes de comunicacién: funciones, disfunciones e incidencia. Barcelona: Bosch.

STALMAN, A. (2020) Totem. Transformando clientes en creyentes. Barcelona: Deusto.

VILLAFANE, J. (1993): Imagen Positiva. La gestion estratégica de la imagen de las empresas. Madrid:
Pirdmide.
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