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TITULACION: GRADO EN TURISMO

1. DATOS BASICOS DE LA ASIGNATURA

Nombre: ESTADISTICA

Curso: SEGUNDO Semestre: PRIMERO
Tipo (Formacion Basica/Obligatoria/Optativa): Formacién Basica
Horas de clase semanales: 4 Créditos totales (ECTS): 6

Afo del Plan de Estudio: 2009

Profesor: FRANCISCO MUNOZ SANTONJA
Direccion electrénica: fmunoz@eusa.es

2. DESCRIPTORES

e Conceptos y métodos basicos para el conocimiento, analisis, elaboracién e interpretacion de
informacion estadistica: indicadores y fuentes estadisticas para el turismo.

e Estudio de distribuciones unidimensionales: presentacién y representacion grafica, medidas de
localizacion y de dispersion.

e Estudio de distribuciones bidimensionales: presentacion y representacién grafica, independencia,
medidas de dependencia, y modelo de regresion lineal minimo cuadratico.

e Introduccion de la dimensién temporal: los niumeros indices simples y agregados, el IPC y las series
temporales.

La asignatura esta disefiada como estadistica descriptiva aplicada al turismo, con un enfoque esencialmente
practico para su uso en la actividad laboral turistica diaria, en sus multiples vertientes.

Contiene la base tedrica necesaria para un manejo agil de los parametros estadisticos que aparecen
frecuentemente en el ambito empresarial, la correcta interpretacion de graficas e informes especificos y su
aplicacién a la demanda de elaboracion y presentaciéon de datos.

Igualmente, se prepara al estudiante para que conozca los recursos tecnoldgicos e Internet, que posibilitan el

poder acceder al conocimiento o busqueda de informacién especifica relativa al turismo. También se trabajara
el uso de la hoja de calculo de Google para calcular los estadisticos mas frecuentes.

3. SITUACION

CONOCIMIENTOS Y DESTREZAS PREVIOS:

Se parte de una base minima de conceptos turisticos adquiridos en cursos anteriores asi como conocimientos
elementales en manejo de recursos tecnolégicos, en especial uso basico de hojas de célculo y de la busqueda
de informacién en Internet.

Sera conveniente la familiaridad con la notacion matematica, asi como con operaciones basicas de calculo.

RECOMENDACIONES:

Un mayor dominio de hojas de calculo mejorara el manejo y calculo de los estadisticos mas comunes y
permitira obtener mas provecho de los ejercicios practicos.

ADAPTACIONES PARA ESTUDIANTES CON NECESIDADES ESPECIALES (ESTUDIANTES
EXTRANJEROS, ESTUDIANTES CON ALGUNA DISCAPACIDAD, ...)

Se prevén horas de tutoria adicionales para los estudiantes con alguna discapacidad. Igualmente se hara con
los estudiantes extranjeros con dificultad en el idioma, si bien el vocabulario técnico y la notacién matemética
utilizada es indiferente del idioma usado, debiendo crear menos dificultades que otras asignaturas. Las
tutorias podran ser presencialmente en el Centro o bien de manera virtual.
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4. OBJETIVOS Y COMPETENCIAS

La asignatura aqui propuesta esta disefiada acorde a una vision esencialmente practica, y vinculada al perfil
del curriculo que se le va a exigir al futuro graduado en turismo en su vida profesional. Desde ese punto de
vista, pretendemos que el alumno consiga una serie de habilidades y destrezas, que sirvan para que el mismo
pueda analizar las caracteristicas que puedan ser de su interés de los elementos de un determinado colectivo,
a través de sus rasgos esenciales.

Para ello, el alumno debe dominar los fundamentos practicos elementales del analisis estadistico a nivel
descriptivo, y su posible aplicacion a los problemas reales con los que se vaya a enfrentar en su vida cotidiana
a nivel laboral.

Competencias genéricas:
e Tener capacidad de andlisis y sintesis.
e Ser capaz de reunir e interpretar datos e informacion relevantes en el area de Turismo para emitir juicios
que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.
e Aplicar conocimientos basicos generales y propios de los profesionales del area de Turismo a la practica.
e Ser capaz de trabajar de forma auténoma.

Competencias especificas:
Conocer y aplicar los conceptos basicos de la Estadistica:

1. Capacidad de obtencion de informacion estadistica basica a partir de fuentes de informacion primaria
y secundaria.

2. Andlisis e interpretacién de las medidas descriptivas basicas acerca de una o varias caracteristicas
sobre los elementos de un colectivo.

3. Estudio de la relacion lineal entre variables estadisticas.

4. Andlisis de la comparacion de los valores de caracteristicas simples y complejas en el tiempo y/o
espacio.

5. CONTENIDOS O BLOQUES TEMATICOS

BLOQUE 1. Conceptos basicos.

BLOQUE 2. Andlisis de una caracteristica.
BLOQUE 3. Analisis de dos caracteristicas.
BLOQUE 4. Numeros indices.

6. TEMARIO DESARROLLADO

BLOQUE 1. Conceptos basicos.

TEMA 1. INTRODUCCION.
e Conceptos previos y definiciones.
Variables estadisticas.
Tipos de variables.
Fuentes estadisticas de informacién.

TEMA 2. TABLAS ESTADISTICAS.
e Definicién de tabla estadistica.
e Representacion tabular.
e Concepto de frecuencia absoluta y relativa.
e Representaciones graficas.

BLOQUE 2. Analisis de una caracteristica.

TEMA 3. MEDIDAS DE POSICION.
e Medidas centrales: Media aritmética, Media aritmética ponderada por frecuencias, Media aritmética
ponderada por coeficientes, Media geométrica, Media armoénica, Mediana, Moda.
e Medidas no centrales: Cuantiles, Cuartiles, Deciles, Percentiles.
e Momentos: respecto al origen y respecto a la media.
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TEMA 4. MEDIDAS DE DISPERSION, CONCENTRACION Y FORMA.
e Medidas de Dispersion:

Rango.

Coeficiente de Apertura.

Rango Intercuartilico.

Desviacion Media.

Varianza.

Desviacion Tipica o Estandar.

Coeficiente de Variacion de Pearson.

Medidas de Concentracion. indice de Gini.

Medidas de Forma. Asimetria.

Medidas de Apuntamiento. Coeficiente de curtosis de Fisher.

BLOQUE 3. Analisis de dos caracteristicas.

TEMA 5. DISTRIBUCIONES BIDIMENSIONALES CUALITATIVAS.
e Asociacién entre variables.

Chi Cuadrado.

Coeficiente de contingencia de Pearson.

Coeficientes Lambda y Gamma.

TEMA 6. DISTRIBUCIONES BIDIMENSIONALES CUANTITATIVAS.
e Asociacion entre variables.

Medidas de posicion y dispersion.

Covarianza.

Coeficiente de Correlacion de Pearson.

Recta de regresion.

Método de los minimos cuadrados.

Coeficiente de determinacion R2.

Regresion no lineal.

BLOQUE 4. Nimeros indices.

TEMA 7. SERIES TEMPORALES. NUMEROS INDICES.
e Componentes de una serie temporal.

Calculo de la tendencia.

Analisis de las variaciones estacionales.

Analisis de las variaciones ciclicas.

Numeros indices.

Numeros indices Simples y Complejos.

Cambio de periodo.

7. METODOLOGIA Y TECNICAS DOCENTES

Los contenidos tedricos de la asignatura se trabajaran mediante explicaciones del profesor apoyadas por
presentaciones que se pondran a disposicion de los estudiantes como apuntes base.

Los contenidos préacticos se explicaran haciendo uso de una hoja de calculo para realizar el calculo de
medidas estadisticas.

Los contenidos expuestos por el profesor se desarrollaran con un conjunto de ejercicios dirigidos a potenciar
la comprension y el aprendizaje de los conceptos. Algunos de los ejercicios se corregiran en clase. Los que
no se corrijan en clase seran desarrollados por los estudiantes fuera de clase.

También se elaborara un trabajo sobre el Tema 7 que los estudiantes deberan elaborar en horas de trabajo
fuera del aula. Este trabajo debera ser expuesto en clase por cada estudiante al resto de alumnos la ultima
semana de clase.
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Los contenidos y ejercicios seran expuestos por el profesor en el aula, con la participaciéon activa de los
estudiantes. El profesor propondra ejercicios para desarrollar, algunos de los cuales se elaboraran y
corregiran en clase y otros seran desarrollados por los estudiantes fuera de clase.

8. TECNICAS DE EVALUACION

Primera convocatoria.
En este escenario se seguira el siguiente modelo de evaluacion:
1. Trabajo. Con fecha limite de 14 de diciembre de 2023 se entregara un trabajo sobre numeros indices
que sera asignado a cada estudiante. La ultima semana de clase se expondra el trabajo en el aula.
Su porcentaje sera del 20% de la calificacion final.
2. Pruebas parciales. Al finalizar el Bloque Tematico 2 y el Bloque Tematico 3 se realizara una prueba
parcial. El porcentaje de cada prueba parcial sera de un 40% de la calificacion final.

Para poder aprobar la asignatura, tendra que haberse obtenido un 5 en el Trabajo y en cada una de las
pruebas parciales. Los estudiantes que no hayan alcanzado un 5 en alguno de los apartados, deberan superar
la parte no aprobada en una prueba final que se celebrara el dia previsto en la convocatoria de examenes y
que constara de una parte tedrica y un ejercicio practico a realizar en la hoja de célculo de Google, para cada
una de las partes (Bloque 2, Bloque 3 y Numeros indices).

Segunda y tercera convocatoria.

Para la segunda y tercera convocatoria, los estudiantes haran una prueba final que constara de una parte
tedrica y un ejercicio practico a realizar en la hoja de calculo de Google. Para la segunda y tercera
convocatoria se guardara la calificacién obtenida en el Trabajo, no teniendo que realizar la parte
correspondiente a Numeros indices si el trabajo esta aprobado, pero no se guardaran las pruebas parciales
que se hubieran aprobado en la primera convocatoria (a no ser que estuvieran aprobadas las dos, por lo que
solo tendria que examinarse de la parte de Numeros indices).

9. BIBLIOGRAFIA Y OTRAS FUENTES DE INFORMACION

ESPECIFICA
e ANUARIO ESTADISTICO de Andalucia.
e BALANCE DEL ANO TURISTICO EN ANDALUCIA. Consejeria de Turismo, Comercio y Deporte.
e Boletines Estadisticos Trimestrales. Ed. Excmo. Ayto. de Sevilla.

e FEstudios Turisticos. Ed. Ministerio de Economia y Hacienda. Secretaria de Estado de Turismo,
Comercioy Pymes. (Trimestral).

e PLAN INTEGRAL DE CALIDAD DEL TURISMO ESPANOL. Ministerio de Economia y Hacienda.

e CASAS SANCHEZ, MARTOS GALVEZ y TEJERA MARTIN: Estadistica aplicada al turismo. Editorial
Universitaria Ramoén Areces. 2001.

e FERNANDEZ AGUADO, CARMEN Manual de Estadistica Descriptiva aplicada al Sector Turistico Ed.
Sintesis. 1999.

e ALEGRE JOAQUIN, CLADERA MAGDALENA, JUANEDA CATALINA N.: Andlisis cuantitativo de la
actividad turistica. Piramide. 2003.

e FDEZ. MORALES, A., LACOMBA ARIAS, B.: Técnicas estadisticas para el turismo. Ed. Agora, Malaga
2003.

e TOMEO PERUCHA V., UNA JUAREZ, I. Doce lecciones de Estadistica descriptiva. Ed. AC. 1997.
e |GLESIAS JOSEP A.: Técnicas de investigacion aplicadas al sector turistico. Sintesis. 2001.
e RONQUILLO, A.: Estadistica aplicada al sector turistico. Ed. Centro de Estudios Ramén Areces. 1997.

e FDEZ. MORALES, A., LACOMBA ARIAS, B.: Estadistica basica aplicada al sector turistico. Ed. Agora
Universidad. 2000.
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LOPEZ MORAN. LORENA; HERNANDEZ ALONSO, JOSE Estadistica Descriptiva Ed. UNED. 2016.

LOPEZ MORAN. LORENA; HERNANDEZ ALONSO, JOSE Estadistica Descriptiva. Ejercicios y Test.
Ed. UNED. 2016

PENA SANCHEZ DE RIVERA, D.: Fundamentos de estadistica. Alianza Universidad, 2004.
CASA ARUTA, E.: 200 Problemas de Estadistica Descriptiva. Ed. Vicens Vives. 1994,

CASAS SANCHEZ, J.M.; SANTOS PENA, J.: Introduccién a la Estadistica para administracion y
direccién de empresas. Ed. Centro de Estudios Ramén Areces. 2002.

GARCIA BARBANCHO, A.: Estadistica Elemental Moderna. Ed. Ariel Economia. 1986.

LOBEZ URQUIA, J.: Estadistica intermedia. Ed. Vicens Vives. 1972.

O’KEAN ALONSO, J.M.: Anélisis del Entorno Econémico de los Negocios. Ed. Mcgraw-Hill. 1998.
TOMEO PERUCHA V., UNA JUAREZ, |. Doce lecciones de Estadistica descriptiva. Ed. AC.

OTRAS FUENTES DE INFORMACION (DIRECCIONES DE INTERNET)

www.world-tourism.org
https://europa.eu/european-union/documents-publications/statistics es
www.estadisticas.tourspain.es

www.ine.es

www.exceltur.org
www.juntadeandalucia.es/institutodeestadisticaycartografia/temas/index-est.htm
www.sevilla.org/areas-tematicas/datos-estadisticos
http://portalestadistico.dipusevilla.es/
http://www.visitasevilla.es/profesionales/informes-de-datos
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