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TITULACIÓN: GRADO EN TURISMO 

1. DATOS BÁSICOS DE LA ASIGNATURA 
 
Nombre: ESTRUCTURA DE MERCADOS 

Curso: SEGUNDO Semestre: SEGUNDO 

Tipo (Formación Básica/Obligatoria/Optativa): Obligatoria 
Horas de clase semanales: 4       Créditos totales (ECTS): 6  
Año del Plan de Estudio: 2009       
 

Profesor: María Ángeles González Cobreros 
Dirección electrónica: acobreros@eusa.es 

2. DESCRIPTORES 

La asignatura pretende aproximar al alumno al conocimiento de los principales agentes que forman parte de 
la estructura del mercado turístico.  
A través del análisis del papel que desempeñan los diversos productos y/o formas de turismo se pretende 
transmitir las claves que permitan analizar la estructura de la oferta turística, estableciendo conclusiones.  
Y a través del estudio del comportamiento de la demanda turística desde distintos parámetros: origen, 
organización del viaje, gasto, etc., familiarizar al estudiante con las conclusiones que de dichos estudios se 
pueden extraer. 

3. SITUACIÓN 

CONOCIMIENTOS Y DESTREZAS PREVIOS: 

Son recomendables: 

1.- Conocimientos generales sobre la actividad turística, en parte ya adquiridos al haber cursado asignaturas 
anteriores en el Plan de Estudios. 

2.- Conocimientos generales de Economía y Geografía del Turismo. 

3.- Capacidad para efectuar análisis y establecer conclusiones. 

4.- Capacidad para la búsqueda de información relacionada con la oferta y la demanda turística. 

RECOMENDACIONES: 

Consejos de interés (por ejemplo: es aconsejable disponer de ordenador) 

ADAPTACIONES PARA ESTUDIANTES CON NECESIDADES ESPECIALES (ESTUDIANTES 
EXTRANJEROS, ESTUDIANTES CON ALGUNA DISCAPACIDAD, …) 

Para los estudiantes extranjeros es aconsejable un programa de lectura relacionado con la actividad turística 
en España y en Andalucía. 
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4. OBJETIVOS Y COMPETENCIAS 

 
OBJETIVOS 
 

● Familiarizar al alumno con una concepción compleja y multidisciplinar del fenómeno turístico, 
incidiendo de forma especial en la componente económica de la actividad turística. 

● Proporcionar los aspectos teóricos básicos en relación al mercado turístico: conceptualización de los 
términos ¿turismo? y ¿turista?, principales formas de turismo, definición de los elementos que 
componen el mercado turístico, principales determinantes de la demanda y oferta turística, diferentes 
estructuras de mercado, fallos del mercado, etc. 

● Conocer los principales organismos e instituciones que, tanto en el ámbito internacional como 
nacional, constituyen fuentes de información de relevancia sobre la actividad turística. 

● Planteamiento de los rasgos del mercado turístico mundial en la actualidad, así como de las 
principales tendencias de futuro. 

● Análisis de la importancia del turismo en la economía española, tanto en relación a sus impactos 
directos (aportación a la producción, al empleo y a la Balanza de Pagos), como en relación al efecto 
arrastre que ejerce el turismo sobre otras actividades productivas. 

● Análisis de la estructura del modelo turístico español y de su evolución, así como de la posición 
competitiva de España como destino internacional. 

● Finalmente, establecer los rasgos que han caracterizado la actividad turística en Andalucía y los 
principales retos que se plantean de cara al futuro. 

 
COMPETENCIAS 
 
Específicas 

1. Comprender los principios del turismo: su dimensión espacial, cultural, política, laboral y económica 
2. Analizar los efectos económicos que genera el turismo 
3. Tener conciencia del carácter dinámico y evolutivo del turismo y de la nueva sociedad del ocio 
4. Conocer las principales estructuras político-administrativas turísticas 
5. Reconocer los principales agentes turísticos (públicos, privados, ...) 
6. Comprender detalles del funcionamiento de los destinos, estructuras turísticas y sectores 

empresariales a nivel mundial 
 
Genéricas: 

● Capacidad de análisis y síntesis 
● Habilidades para recuperar y analizar información desde diferentes fuentes 
● Capacidad de crítica y autocrítica 
● Capacidad para aplicar la teoría a la práctica 
● Habilidades de investigación 
● Habilidad para trabajar de forma autónoma 
● Conocimientos generales básicos 

5. CONTENIDOS O BLOQUES TEMÁTICOS 

Bloque 1: Aspectos básicos 

Bloque 2: Impactos económicos del turismo 
 
Bloque 3: Estructura de los mercados turísticos 
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6. TEMARIO DESARROLLADO 

Tema 1. Introducción a la estructura de los mercados turísticos 
Tema 2. Entorno económico del turismo 
Tema 3. Turismo y desarrollo económico 
Tema 4. Turismo y mercado laboral 
Tema 5. Identificación de las tipologías turísticas y sus tendencias 
Tema 6. La demanda turística 
Tema 7. La oferta turística 

7. METODOLOGÍA Y TÉCNICAS DOCENTES 

METODOLOGÍA 

Las clases alternarán la exposición de contenidos teóricos con la elaboración de actividades prácticas en el 
aula. Se fomentará la participación de los alumnos con la aportación de ejemplos prácticos y la construcción 
colaborativa del conocimiento. También será importante la generación de debate entre los alumnos dada la 
temática de la asignatura y los distintos enfoques que puede tener un análisis, todo ello enriquecedores para 
el conjunto de la clase. Todo el material que se cuelgue en la plataforma virtual, tanto el que aporte el profesor 
como el que aporten los alumnos será tenido en cuenta en clase y en la evaluación final. 

TÉCNICAS DOCENTES (indicar cuáles) 

● Exposición y debate: X 
● Tutorías especializadas: X 
● Sesiones académicas prácticas: X 
● Visitas y excursiones X 
● Controles de lectura X 
● Otras: ________ 

8. TÉCNICAS DE EVALUACIÓN 

Sistema de evaluación continua para los estudiantes que lleguen al 80% de asistencia a clase 
(modalidad A): 

1. Actividades en clase y trabajos individuales. Su porcentaje será del 60%. 

3. Pruebas parciales eliminatorias. Su porcentaje total de ponderación será del 40% 

Sistema de evaluación alternativo (modalidad B): Aquellos alumnos que no cumplan los requisitos del 
sistema de evaluación continua estudiantes que no superen el 80% de asistencia a clase), serán evaluados 
de la siguiente manera: 

1. Trabajos individuales. Se entregarán dos trabajos enunciados por la profesora en clase y publicados en la 
plataforma: Su porcentaje será del 40%. 

2. Prueba final: Su porcentaje total de ponderación será del 60% 

En cualquiera de los dos sistemas es imprescindible superar en 5 sobre 10 cualquiera de las 
herramientas de evaluación previstas. 

El día de la convocatoria final de examen de la asignatura, se podrán recuperar todas las herramientas 
suspensas (menos las actividades de clase) que se hayan propuesto en la evaluación. 
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En el momento que un estudiante que está siendo evaluado por la modalidad A supere el 25% de faltas de 
asistencia, pasará a ser evaluado por la modalidad B, y todas las calificaciones obtenidas en herramientas de 
evaluación que estén programadas para la modalidad A y que no se encuentren en la modalidad B dejarán 
de tener validez. 

Segunda y tercera convocatoria. 

Para la segunda y tercera convocatoria, los estudiantes harán una prueba final y habrá que presentar aquellos 
trabajos y actividades no entregados y/o suspendidos durante el curso. 

Se guardarán las calificaciones de las herramientas programadas que hayan sido aprobadas en convocatorias 
anteriores, pero en ningún caso los parciales aprobados. 

En las actividades y trabajos se evaluará especialmente: 

− El rigor en el proceso analítico. 
− La coherencia, creatividad, innovación y originalidad de los proyectos elaborados. 
− La claridad, precisión, síntesis, precisión terminológica y capacidad comunicativa en la presentación 

oral. 
− La calidad final de los ejercicios y proyectos. 

 
Las actividades de clase deberán realizarse necesariamente a lo largo del período lectivo de la asignatura, y 
en la forma y plazos que establezca la profesora. 

IMPORTANTE: Los trabajos y casos presentados han de ser originales; esto es, el alumno ha de omitir la 
copia de otros autores y si así lo hiciese, habría de referenciar la fuente correctamente. El plagio será 
penalizado con un cero en la convocatoria correspondiente tanto si el documento en cuestión es individual o 
grupal.  

9. BIBLIOGRAFÍA Y OTRAS FUENTES DE INFORMACIÓN 

ESPECÍFICA 

● ESTRUCTURA Y ECONOMÍA DEL MERCADO TURÍSTICO. Ed. Septem Ediciones. Rivas García, 
Jesús. 

● ESTRUCTURA Y ORGANIZACIÓN DEL MERCADO TURÍSTICO. Ed. Fundación Ramón Areces. 
Hernandez/Vogeler. 

 
GENERAL 
 

● INTRODUCCIÓN AL TURISMO. Publicación de la Organización Mundial del Turismo (OMT) en 
Educación Turística. Varios autores. 

● INTRODUCCIÓN A LA TEORIA Y TECNICA DEL TURISMO. Ed. Alianza Universidad. Madrid 
2019. Fernandez Fuster, Luis. 

● UNA INTRODUCCIÓN AL TURISMO. Ed. Síntesis. Madrid 2.000. L.J. Lickorish/C.L. Jenkins. 
● ESTRUCTURA DEL MERCADO TURÍSTICO. Ed. Síntesis. Madrid 2015. Montaner Montijano, 

Jordi. 
● LAS CLAVES DEL MERCADO TURÍSTICO. Ed. Deusto Turismo. Valls, Joseph. 
● Documentación y publicaciones sobre oferta y demanda turística editados por la OMT, INE, IET y 

SAETA, entre otros organismos públicos. 

WEBGRAFÍA 

● www.iet.tourspain.es 
● https://www.e-unwto.org/loi/wtobarometeresp 
● http://estadisticas.tourspain.es/es-ES/turismobase/Paginas/default.aspx 
● https://www.andalucia.org/es/datos 

 


