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TITULACION: GRADO EN TURISMO

1. DATOS BASICOS DE LA ASIGNATURA

Nombre: ESTRUCTURA DE MERCADOS

Curso: SEGUNDO Semestre: SEGUNDO
Tipo (Formacion Basica/Obligatoria/Optativa): Obligatoria
Horas de clase semanales: 4 Créditos totales (ECTS): 6

Afo del Plan de Estudio: 2009

Profesor: Maria Angeles Gonzalez Cobreros
Direccion electronica: acobreros@eusa.es

2. DESCRIPTORES

La asignatura pretende aproximar al alumno al conocimiento de los principales agentes que forman parte de
la estructura del mercado turistico.

A través del analisis del papel que desempefian los diversos productos y/o formas de turismo se pretende
transmitir las claves que permitan analizar la estructura de la oferta turistica, estableciendo conclusiones.

Y a través del estudio del comportamiento de la demanda turistica desde distintos parametros: origen,
organizacion del viaje, gasto, etc., familiarizar al estudiante con las conclusiones que de dichos estudios se
pueden extraer.

3. SITUACION

CONOCIMIENTOS Y DESTREZAS PREVIOS:

Son recomendables:

1.- Conocimientos generales sobre la actividad turistica, en parte ya adquiridos al haber cursado asignaturas
anteriores en el Plan de Estudios.

2.- Conocimientos generales de Economia y Geografia del Turismo.
3.- Capacidad para efectuar andlisis y establecer conclusiones.
4.- Capacidad para la busqueda de informacion relacionada con la oferta y la demanda turistica.

RECOMENDACIONES:

Consejos de interés (por ejemplo: es aconsejable disponer de ordenador)

ADAPTACIONES PARA ESTUDIANTES CON NECESIDADES ESPECIALES (ESTUDIANTES
EXTRANJEROS, ESTUDIANTES CON ALGUNA DISCAPACIDAD, ...)

Para los estudiantes extranjeros es aconsejable un programa de lectura relacionado con la actividad turistica
en Espafia y en Andalucia.
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4. OBJETIVOS Y COMPETENCIAS

OBJETIVOS

Familiarizar al alumno con una concepcion compleja y multidisciplinar del fenémeno turistico,
incidiendo de forma especial en la componente econémica de la actividad turistica.

Proporcionar los aspectos tedricos basicos en relaciéon al mercado turistico: conceptualizacién de los
términos ¢turismo? y 4turista?, principales formas de turismo, definicion de los elementos que
componen el mercado turistico, principales determinantes de la demanda y oferta turistica, diferentes
estructuras de mercado, fallos del mercado, etc.

Conocer los principales organismos e instituciones que, tanto en el ambito internacional como
nacional, constituyen fuentes de informacion de relevancia sobre la actividad turistica.
Planteamiento de los rasgos del mercado turistico mundial en la actualidad, asi como de las
principales tendencias de futuro.

Analisis de la importancia del turismo en la economia espafiola, tanto en relacion a sus impactos
directos (aportacion a la produccién, al empleo y a la Balanza de Pagos), como en relacién al efecto
arrastre que ejerce el turismo sobre otras actividades productivas.

Andlisis de la estructura del modelo turistico espafiol y de su evolucion, asi como de la posicion
competitiva de Espafa como destino internacional.

Finalmente, establecer los rasgos que han caracterizado la actividad turistica en Andalucia y los
principales retos que se plantean de cara al futuro.

COMPETENCIAS

Especificas

1.

o0k wd

Comprender los principios del turismo: su dimensién espacial, cultural, politica, laboral y econémica
Analizar los efectos econdmicos que genera el turismo

Tener conciencia del caracter dinamico y evolutivo del turismo y de la nueva sociedad del ocio
Conocer las principales estructuras politico-administrativas turisticas

Reconocer los principales agentes turisticos (publicos, privados, ...)

Comprender detalles del funcionamiento de los destinos, estructuras turisticas y sectores
empresariales a nivel mundial

Genéricas:

Capacidad de analisis y sintesis

Habilidades para recuperar y analizar informacion desde diferentes fuentes
Capacidad de critica y autocritica

Capacidad para aplicar la teoria a la practica

Habilidades de investigacion

Habilidad para trabajar de forma autbnoma

Conocimientos generales basicos

5. CONTENIDOS O BLOQUES TEMATICOS

Blogue 1: Aspectos basicos

Blogque 2: Impactos econdmicos del turismo

Bloque 3: Estructura de los mercados turisticos
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6. TEMARIO DESARROLLADO

Tema 1. Introduccién a la estructura de los mercados turisticos
Tema 2. Entorno econdémico del turismo

Tema 3. Turismo y desarrollo econémico

Tema 4. Turismo y mercado laboral

Tema 5. Identificacién de las tipologias turisticas y sus tendencias
Tema 6. La demanda turistica

Tema 7. La oferta turistica

7. METODOLOGIA Y TECNICAS DOCENTES

METODOLOGIA

Las clases alternaran la exposicidon de contenidos tedricos con la elaboracidn de actividades practicas en el
aula. Se fomentara la participacion de los alumnos con la aportacidon de ejemplos practicos y la construccion
colaborativa del conocimiento. También sera importante la generacién de debate entre los alumnos dada la
tematica de la asignatura y los distintos enfoques que puede tener un analisis, todo ello enriquecedores para
el conjunto de la clase. Todo el material que se cuelgue en la plataforma virtual, tanto el que aporte el profesor
como el que aporten los alumnos sera tenido en cuenta en clase y en la evaluacion final.

TECNICAS DOCENTES (indicar cuéles)

e Exposicion y debate: X

e Tutorias especializadas: X

e Sesiones académicas practicas: X
e Visitas y excursiones X

e Controles de lectura X

e Otras:

8. TECNICAS DE EVALUACION

Sistema de evaluacién continua para los estudiantes que lleguen al 80% de asistencia a clase
(modalidad A):

1. Actividades en clase y trabajos individuales. Su porcentaje sera del 60%.

3. Pruebas parciales eliminatorias. Su porcentaje total de ponderacion sera del 40%

Sistema de evaluacion alternativo (modalidad B): Aquellos alumnos que no cumplan los requisitos del
sistema de evaluacién continua estudiantes que no superen el 80% de asistencia a clase), seran evaluados

de la siguiente manera:

1. Trabajos individuales. Se entregaran dos trabajos enunciados por la profesora en clase y publicados en la
plataforma: Su porcentaje sera del 40%.

2. Prueba final: Su porcentaje total de ponderacion sera del 60%

En cualquiera de los dos sistemas es imprescindible superar en 5 sobre 10 cualquiera de las
herramientas de evaluacion previstas.

El dia de la convocatoria final de examen de la asignatura, se podran recuperar todas las herramientas
suspensas (menos las actividades de clase) que se hayan propuesto en la evaluacion.
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En el momento que un estudiante que esta siendo evaluado por la modalidad A supere el 25% de faltas de
asistencia, pasara a ser evaluado por la modalidad B, y todas las calificaciones obtenidas en herramientas de
evaluacion que estén programadas para la modalidad A y que no se encuentren en la modalidad B dejaran
de tener validez.

Segunda y tercera convocatoria.

Para la segunda y tercera convocatoria, los estudiantes haran una prueba final y habra que presentar aquellos
trabajos y actividades no entregados y/o suspendidos durante el curso.

Se guardaran las calificaciones de las herramientas programadas que hayan sido aprobadas en convocatorias
anteriores, pero en ningun caso los parciales aprobados.

En las actividades y trabajos se evaluara especialmente:

- Elrigor en el proceso analitico.

- La coherencia, creatividad, innovacion y originalidad de los proyectos elaborados.

- La claridad, precision, sintesis, precision terminoldgica y capacidad comunicativa en la presentacion
oral.

- La calidad final de los ejercicios y proyectos.

Las actividades de clase deberan realizarse necesariamente a lo largo del periodo lectivo de la asignatura, y
en la forma y plazos que establezca la profesora.

IMPORTANTE: Los trabajos y casos presentados han de ser originales; esto es, el alumno ha de omitir la
copia de otros autores y si asi lo hiciese, habria de referenciar la fuente correctamente. El plagio sera
penalizado con un cero en la convocatoria correspondiente tanto si el documento en cuestion es individual o
grupal.

9. BIBLIOGRAFIA Y OTRAS FUENTES DE INFORMACION

ESPECIFICA

e ESTRUCTURAY ECONOMIA DEL MERCADO TURISTICO. Ed. Septem Ediciones. Rivas Garcia,
Jesus.

e ESTRUCTURA Y ORGANIZACION DEL MERCADO TURISTICO. Ed. Fundacién Ramén Areces.
Hernandez/Vogeler.

GENERAL

e INTRODUCCION AL TURISMO. Publicacién de la Organizaciéon Mundial del Turismo (OMT) en
Educacion Turistica. Varios autores.

e INTRODUCCION A LA TEORIA Y TECNICA DEL TURISMO. Ed. Alianza Universidad. Madrid
2019. Fernandez Fuster, Luis.

e UNA INTRODUCCION AL TURISMO. Ed. Sintesis. Madrid 2.000. L.J. Lickorish/C.L. Jenkins.

e ESTRUCTURA DEL MERCADO TURISTICO. Ed. Sintesis. Madrid 2015. Montaner Montijano,
Jordi.

e LAS CLAVES DEL MERCADO TURISTICO. Ed. Deusto Turismo. Valls, Joseph.

e Documentacion y publicaciones sobre oferta y demanda turistica editados por la OMT, INE, IET y
SAETA, entre otros organismos publicos.

WEBGRAFIA

www.iet.tourspain.es

https://www.e-unwto.org/loi/wtobarometeresp
http://estadisticas.tourspain.es/es-ES/turismobase/Paginas/default.aspx
https://www.andalucia.org/es/datos
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