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TITULACION: GRADO EN TURISMO

1. DATOS BASICOS DE LA ASIGNATURA

Nombre: CREACION DE EMPRESAS TURISTICAS

Curso: CUARTO Semestre: SEGUNDO
Tipo (Formacion Basica/Obligatoria/Optativa): Obligatoria

Horas de clase semanales: 4 Créditos totales (ECTS): 6

Anfo del Plan de Estudio: 2009

Profesor: Jorge Molina Farifias
Direccién electrénica: jmolina@eusa.es

2. DESCRIPTORES

En esta asignatura se procurara los conocimientos basicos para plantearse la creacién de una empresa en
general, y particularmente una empresa turistica, analizando los pasos a dar de manera pormenorizada.

3. SITUACION

Conocimientos y destrezas previos:

Conocimientos contables basicos

Recomendaciones y consejos de interés:

Aconsejable disponer de ordenador o tablet

Adaptaciones para estudiantes con necesidades especiales:

No se contemplan

4. OBJETIVOS Y COMPETENCIAS

OBJETIVOS:

+ Ofrecer una vision integradora de los distintos subsistemas que configuran el sistema
organizacion/empresa.

+ Suministrar un esquema de trabajo que permita abordar de manera racional el proceso de puesta en marcha
de una nueva organizacién/empresa.

+ Fomentar entre el alumnado el espiritu emprendedor como férmula de insercién profesional.

+ Habituar en el trabajo en grupo, aportando directrices respecto a la organizacion de las actividades
requeridas para un 6ptimo disefio y desarrollo del plan de negocio.

+ Favorecer el contacto directo con la realidad empresarial de manera que pueda adquirirse desde el aula
una cierta experiencia util para el futuro emprendedor.

+ Estimular la adquisicion de otras habilidades necesarias para el posterior éxito profesional del alumno:
esfuerzo investigador, capacidad de debate, racionalidad en la toma de decisiones, capacidad expositiva oral
y escrita, espiritu critico, etc.

COMPETENCIAS:

Competencias especificas:

+ Capacidad para resolver problemas en el grupo de trabajo.

+ Habilidades de busqueda y seleccion de fuentes de datos e informacion.

+ Inquietud por investigar productos, servicios y procesos empresariales innovadores.

+ Capacidad para interpretar informacion y datos relevantes del contexto empresarial en general vy, turistico
en particular.
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Competencias genéricas:

Capacidad de analisis y sintesis

Capacidad de organizar y planificar

Solidez en los conocimientos basicos de la profesion
Comunicacién escrita en la lengua nativa
Habilidades elementales en informatica

Habilidades para recuperar y analizar informaciéon desde diferentes fuentes
Resolucién de problemas

Toma de decisiones

Trabajo en equipo

Habilidades en las relaciones interpersonales
Capacidad para aplicar la teoria a la practica
Habilidades de investigacion

Capacidad de aprender

Capacidad de adaptacién a nuevas situaciones
Capacidad de generar nuevas ideas

Habilidad para trabajar de forma autbnoma
Planificar y dirigir

Iniciativa y espiritu emprendedor

Inquietud por el éxito

5. CONTENIDOS O BLOQUES TEMATICOS

BLOQUE 1: INTRODUCCION
BLOQUE II: EL PROYECTO DE NEGOCIO

6. TEMARIO DESARROLLADO

BLOQUE 1: INTRODUCCION

Tema 1: Emprendedor y empresa

Tema 2: Idea y modelo de negocio: el proceso emprendedor y las bases para su puesta en marcha
Tema 3: El proyecto y el grupo de trabajo

BLOQUE II: EL PROYECTO DE NEGOCIO

Tema 4: Analisis del sector y lineas estratégicas

Tema 5: Plan de marketing

Tema 6: Plan de produccién

Tema 7: Plan de organizacion y recursos humanos

Tema 8: Plan de tecnologias de la informacion y las comunicaciones
Tema 9: Plan econdmico-financiero

Tema 10: Plan de viabilidad, analisis de riesgos y cronograma estratégico

7. METODOLOGIA Y TECNICAS DOCENTES

Clases tedricas

+ Leccion magistral con apoyo de medios audiovisuales.

+ Visionado de videos diversos sobre emprendedores/as de éxito.

+ Visionado de peliculas que apoyan el desarrollo de determinados temas de la asignatura.

Exposiciones
+ Exposicion publica del proyecto de negocio.

Tutorias colectivas de contenido programado

+ Trabajo en grupo tutorizado.

+ Resolucion de dudas sobre diversos términos, relaciones y requisitos técnicos, administrativos,
juridicos y directivos relacionados con el proceso de creacién y puesta en marcha del proyecto
empresarial.

Trabajo en equipo e individual

+ Reuniones de equipo para la confeccion del proyecto.

+ Trabajo individual de busqueda, seleccién e interpretacion de datos e informacién relevante.
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+ Confeccién de documentos con aportaciones individuales sobre partes del proyecto.

+ Revision de documentacion de otros componentes del grupo asi como de los generados por el
propio grupo.

+ Reflexion y creatividad.

8. TECNICAS DE EVALUACION

Método A
Para aquellos que superen la asistencia a clase del 80% del numero total de horas

+ Asistencia a las clases.
+ Evidencia de participacion activa en la confeccién de las diferentes partes de las que se conforma el proyecto
empresarial.
+ Encuesta individual donde cada miembro del grupo valora a los restantes miembros del grupo a tenor de 3
criterios y con las siguientes ponderaciones:

- Participacion y compromiso.

- Asistencias a reuniones del grupo

- Esfuerzo demostrado.

+ Criterios y ponderaciones de la valoracién del proyecto:
- Contenido - calidad técnica, complejidad y grado de innovacién del proyecto.
- Originalidad de la idea.
- Presentacion.
- Documentacién complementaria.

Aquellos estudiantes que, siguiendo las directrices del profesorado, culminen el disefio del proyecto de
empresa en las fechas programadas (en todo caso antes de la finalizacion de las clases y de la fecha
programada oficialmente para la realizacién del examen (en nuestro caso, de entrega del proyecto del grupo)
podran superar la asignatura y su calificacién sera como minimo de aprobado.

Método B
Para aquellos que no superen la asistencia a clase del 80% del namero total de horas

Presentacion a examen sobre el contenido de la asignatura y ademas presentacion individual el mismo
proyecto que si hubieran seguido el método A

El examen constara de una prueba con dos partes: tedrica y practica

Tedrica (60%): tipo de test de 10 preguntas con tres opciones y una sola valida.

Préactica (40%): caso practico donde se valora la concision, los razonamientos aportados, resultados
obtenidos, entre otros.

2% y 32 CONVOCATORIAS

En cualquiera de los escenarios descritos anteriormente, los criterios de evaluacién en la 22 y 32 convocatorias
seran:

Presentacion a un examen escrito cuya puntuacion sera del 100%. Caso que el alumno haya entregado
trabajos especificos durante el curso, la calificacion obtenida en ellos, sera tenida en cuenta.
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9. BIBLIOGRAFIA Y OTRAS FUENTES DE INFORMACION

Especifica

+ Aguilar, J.A. (2014): ?Diario del Emprendedor?. Aguilar Ediciones SA. Madrid.

+ Arnal, J.C. y Almiron, N. (2003): "Creacion de empresas: los mejores textos". Ariel. Barcelona.

+ Barros, M. (1998): ?Cémo crear su propia empresa?. Ed. Piramide. Madrid.

+ Bermejo, M. y de la Vega, |. (2003): ?Crea tu propia empresa. Estrategias para su puesta en marcha y
supervivencia?. McGraw-Hill e Instituto de Empresa. Madrid.

+ Cafadas, M. (1996): ?Como crear empresas rentables?. Gestion 2000. Barcelona.

+ Casillas, T. y Marti, J.M. (2003): ?Guia para la creacion de empresas?. Coleccion EOl Empresa. Fundacion
EOI. Madrid.

+ Doppler, S. (1997): ?Mil ideas de negocio: Guia para trabajar por cuenta propia?. Eds. Delfin. Madrid.

+ Fanjul, J.L. (1993): ?La decision de crear una empresa?. EDAEM. Madrid.

+ Gil, M.A. y Giner, F. (1997): ?Coémo crear y hacer funcionar una empresa: Conceptos e instrumentos?. ESIC.
Madrid.

+ Gaspar, J. (2006): ?El plan de continuidad de negocio: guia practica para su elaboracion?. Diaz de Santos.
Madrid.

+ Gonzalez, F.J. (2006): ?Creacion de empresas: guia del emprendedor?. Piramide. Madrid.

+ Grant, R.M. (1996): ?Direccion Estratégica: Conceptos, técnicas y aplicaciones?. Ed. Civitas, Madrid.

+ Hermida, J. y Vesga, A. (1999): La buena suerte en los negocios. Ed. Temas de Hoy. Madrid.

+ Hisrich, R.D., Peters, M.P. y Shepherd, D.A. (2005): ?Entrepreneurship. Emprendedores?. McGraw Hill.
Madrid.

+ Lopez, M.P. (1997): ?Creacion de empresas: la necesidad del proyecto de empresa?. Universidad de Vigo.
Vigo (Pontevedra). Servicio de Publicaciones. Vigo.

+ Maqueda, J. (2003): "Tu propia empresa: un reto personal manual util para emprendedores”. ESIC. Madrid.
+ Mateo, R., y Sagarra, R. (2004): ?Creaciéon de Empresas. Teoria y Practica. Editorial McGraw-Hill.

+ Ollé, M. (1997): ?El plan de empresa: cdmo planificar la creacién de una empresa?. Marcombo Boixareu.
Barcelona.

+ Osterwalder, A. y Pigneur, Y. (2011): ?Generacién de Modelos de Negocio?. Centro Libros PAPF, S.L.U.
Barcelona.

+ Rivas, J. (2014): ?Organizacion, gestion y creacion de empresas turisticas?. Septem ediciones. Oviedo.

+ Soufi, S. (1997) (Ed. Lit.): ?Manual practico de creacién de empresas?. BBV. Madrid.

+ Veciana, J.M. (2005): ?La creacion de empresas. Un enfoque gerencial?. Servicio de Estudios de La Caixa,
Barcelona.

General

e Creacién de empresas para emprendedores (2015)
Autores: Castro, I. y Rufino, J.I.
Edicion: 22
Publicacién: Piramide. Madrid
ISBN: 978-84-368-3410-9

e Tu modelo de negocio (2012)
Autores: Clark, T., Osterwalde, A. y Pigneur, Y.
Edicion: 22
Publicacién: Centro Libros PAPF, S. L. U. Barcelona.
ISBN: ISBN-10 : 8423411346; ISBN-13 : 978-842341134

Otras fuentes de interés (direcciones web, etc)

e http://www.arrakis.es/~grupo3/autoempleo/informacion.html. Informacioén para emprendedores

e http://www.asesdesevilla.com/index_ases.html. Asistencia y servicios para emprendedores en Sevilla.
Ayto. de Sevilla

e http://www.baquia.com/com/20000801/art00005.html. Modelo de plan de negocio propuesto por la
empresa Baquia

e http://www.camaramadrid.es. Camara de Comercio de Madrid

e http://www.camerdata.es/esp/home.html. Consejo Superior Camaras de Comercio Industria y
Navegacion de Espafia

e http://www.cea.es/formacio/uejnuevo/default.htm. Confederacion de Empresarios de Andalucia

e http://www.cemad.es. Colegio de Economistas de Madrid
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