
CENTRO UNIVERSITARIO EUSA 
CENTRO ADSCRITO A LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA 

CURSO ACADÉMICO 2023-2024     

 

  
                                                                   www.eusa.es                                                                 Pág 1 

TITULACIÓN: GRADO EN TURISMO 

1. DATOS BÁSICOS DE LA ASIGNATURA 
 
Nombre: INGLÉS III PARA TURISMO   
 
Curso: CUARTO  Semestre: PRIMERO 
 
Tipo (Formación Básica/Obligatoria/Optativa): Obligatoria 
Horas de clase semanales: 4     Créditos totales (ECTS): 6     
Año del Plan de Estudio: 2009     
 
Profesor: Nuria Martínez López       
Dirección electrónica: nmartinez@eusa.es 
    

2. DESCRIPTORES 

En este curso, los alumnos seguirán trabajando el idioma para poder conseguir un primer acercamiento al 
nivel B2 según el Marco Común Europeo de Referencia para las Lenguas (MCER). Se desarrollarán las 
cuatro destrezas reading, writing, listening and speaking, así como las competencias que se enumeran en 
esta programación, Todo ello se llevará a cabo sin olvidar nunca el entorno laboral en el que los alumnos se 
van a desenvolver en su futuro profesional 

3. SITUACIÓN 

Este curso académico está precedido por dos semestres en los que los alumnos han desarrollado un alto 
dominio del idioma. Por tanto, los alumnos tienen un nivel B1, es decir, son capaces de comprender los 
puntos principales de textos claros y en lengua estándar si tratan sobre cuestiones que les son conocidas, 
ya sea en situaciones de trabajo, de estudio o de ocio. Saben desenvolverse en la mayor parte de las 
situaciones que pueden surgir durante un viaje por zonas donde se utiliza la lengua. Además, pueden 
producir textos sencillos y coherentes sobre temas que les son familiares o en los que tiene un interés 
personal. Pueden describir experiencias, acontecimientos, deseos y aspiraciones, así como justificar 
brevemente sus opiniones o explicar sus planes. 

4. OBJETIVOS Y COMPETENCIAS 

OBJETIVOS 
 
NIVEL INTERMEDIO ALTO  
El Departamento de Filología Inglesa (Lengua Inglesa) ofrece a sus estudiantes la posibilidad de certificar su 
dominio de la lengua inglesa de acuerdo con los parámetros establecidos por el Marco Común Europeo de 
Referencia para las lenguas (MCER). Cursando y aprobando el conjunto de las tres asignaturas que el 
Departamento imparte en los cursos 2º, 3º y 4º del Grado de Turismo (a saber, Inglés I, II y III para Turismo, 
respectivamente), el estudiante obtendrá el nivel INTERMEDIO ALTO necesario para la consecución del 
título de Graduado en Turismo. Estas asignaturas no son factibles de convalidación por ningún certificado 
externo, del tipo del examen de la Universidad de Cambridge u otros similares. El estudiante debe, pues, 
adquirir las competencias lingüísticas requeridas que se integran en el plan de estudios propio de su grado.  
 
INTRODUCCIÓN  
El Marco Común Europeo de Referencia para las lenguas: aprendizaje, enseñanza y evaluación (MCER) es 
un estándar que pretende servir de patrón internacional para medir el nivel de comprensión y expresión 
orales y escritas en una lengua. Desarrollado por el Consejo de Europa, proporciona una base común para 
la elaboración de programas de lenguas, orientaciones curriculares, exámenes, manuales, etc. en toda 
Europa. Describe de forma integradora lo que tienen que aprender a hacer los estudiantes de lenguas con 
el fin de utilizarlas para comunicarse, así como los conocimientos y destrezas que tienen que desarrollar 
para poder actuar de manera eficaz.  
 
La legislación vigente establece, entre otros requisitos, la obligación de certificar el nivel B1 en una lengua 
extranjera de acuerdo con el Marco Común Europeo de Referencia para las lenguas tanto para la obtención 
de Grados como los de Maestro en Educación Infantil (Orden ECI/3854/2007) y Maestro en Educación 
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Primaria (Orden ECI/3857/2007), como para el acceso a determinados másteres universitarios como el 
Máster en Formación del Profesorado de Educación Secundaria (Orden ECI/3858/2007).  
 
También es necesario para otros grados y másteres que requieran de forma obligatoria certificar un nivel de 
idiomas dentro del MCER para la obtención de la titulación correspondiente. 
 
Competencias transversales genéricas 
 

− Estas competencias deben dirigirse a la comunicación y transmisión de ideas. Es importante 
desarrollar las habilidades que proporcionen al estudiante recursos suficientes para resolver 
situaciones y posibles problemas.  
 

− Para el profesional de la empresa turística las competencias transversales se pueden resumir en la 
siguiente lista:  
 

− Desarrollar la autonomía como aprendiz.  
 

− Desarrollar independencia en el estudio.  
 

− Desarrollar el sentido crítico del razonamiento.  
 

− Desarrollar el trabajo en equipo para fomentar el desarrollo de las relaciones interpersonales.  
 

− Ubicarse en el contexto internacional para desarrollar un contexto laboral amplio.  
 

− Desarrollar una actitud profesional en el sector turístico. 
 
Competencias específicas 
 
Los estudiantes deberán adquirir un nivel medio de competencia en la expresión y comprensión de la 
lengua inglesa, tanto en su forma hablada como escrita, que les capacite para utilizarla en situaciones 
cotidianas como instrumento de comunicación y, de igual modo, les permita desenvolverse adecuadamente 
en situaciones de dificultad media.  
 
Una vez obtenido el nivel, el estudiante deberá:  
 

− Comprender la información general y las ideas principales de textos orales estructurados y en lengua 
estándar articulados a velocidad lenta o media, transmitidos de modo claro de viva voz o por medios 
técnicos en condiciones acústicas adecuadas.  
 

− Expresarse y participar en casi todas las situaciones que se presentan en la vida cotidiana o de viaje, 
ya sea sobre temas de interés personal o de la vida diaria del interlocutor.  
Comprender el sentido general, las ideas principales en textos escritos claros y bien organizados con 
lengua de uso habitual y cotidiano.  
 

− Escribir textos sencillos y bien enlazados sobre temas cotidianos o de interés personal para el 
interlocutor para transmitir información o describir experiencias e impresiones.  
 

− Utilizar la lectura en lengua extranjera y otros recursos didácticos para buscar información y participar 
en situaciones de comunicación.  
 

− Desarrollar la autonomía en el aprendizaje y la confianza en la propia capacidad para comunicarse 
mediante la autoevaluación, incorporando mejoras en la consecución de las tareas planteadas. 

5. CONTENIDOS O BLOQUES TEMÁTICOS 

NIVEL INTERMEDIO ALTO 
  

1. COME FLY WITH ME Grammar: the passive. Vocabulary: airports: facilities, security procedures. 
Professional skills: dealing with difficult situations.  
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2. HERITAGE Grammar: talking about the past. Vocabulary: describing a heritage site, architecture, 
guiding expressions. Professional skills: working as a tour guide.  

3. MANAGING EVENTS Grammar: hypothetical situations. Vocabulary: collocations with event. 
Professional skills: understanding contracts.  

4. CAREERS Grammar: dependent prepositions. Vocabulary: remuneration; adjectives describing 
personality. Professional skills: interviews.  

5. GASTRONOMY Grammar: relative clauses. Vocabulary: food and cooking. Professional skills: giving 
feedback.  

6. RISK Grammar: modal verbs. Vocabulary: disasters, adventure sports. Professional skills: dealing 
with crises. 

6. TEMARIO DESARROLLADO 

Estos contenidos vienen marcados por el enfoque funcional del libro de texto aunque no hay que olvidar el 
componente gramatical que existe en el aprendizaje de cualquier idioma, por ello se han detallado los 
puntos gramaticales necesarios para alcanzar el dominio de la función. 

 
1. Trends in Tourism: continuous aspects, the history of tourism, tourist motivations push and pull 

factors, describing visuals, using visuals. 
Case study: tailor a package 

2. Get the message: countable and uncountable nouns, advertising and publicity, web words, 
collocations maintaining a web site 
Case study: improve a media profile 

3. Hotel branding: making predictions degree of certainty, brands and branding, boutique hotels, 
hotels of the future, creating a business plan 
Case study: invest in a hotel 

4. Sustainability: reporting verbs, tourism and community, ecotourism, verb+noun collocation, chairing 
a meeting 
Case study: develop an eco-resort 

5. Come fly with me: the passive, airport facilities, airport security procedures, dealing with difficult 
situations 
Case study: develop airport infrastructures 

6. Heritage: talking about the past describing a heritage site, architecture, guiding expressions, 
working as a tour guide 
Case study: design a museum exhibition 

7. Managing events: hypothetical situations, collocations with event management, contracts, 
understanding contracts 
Case study: make a festival profitable 

8. Careers: dependent prepositions, applying for a job, remuneration, adjectives describing personality, 
interviews 
Case study: recruit the right person  

9. Gastronomy: relative clauses, food, culinary tourism, describing food, giving feedback 
Case study: plan a new itinerary 

10. Risk: modal verbs, types of risk, risk prevention, adventure sports, dealing with crises 
Game: The Olympic Game 

 

7. METODOLOGÍA Y TÉCNICAS DOCENTES 

 
La metodología a seguir es principalmente una metodología con un enfoque comunicativo/funcional. Según 
estudios como la hipótesis del filtro afectivo, la hipótesis del monitor, o de la adquisición del lenguaje de 
Krashen, demuestran la importancia de esta metodología en la enseñanza de lenguas. El enfoque 
comunicativo/funcional está orientado a la adquisición de una competencia comunicativa en sus vertientes 
receptiva y productiva: "decir algo para algo". 
 
Se establecerán las actividades de modo que las cuatro destrezas queden integradas en el mayor grado 
posible, ya que en situaciones de comunicación real se movilizan destrezas distintas. Se partirá de 
situaciones de comunicación oral que darán paso a actividades escritas y viceversa. Hay que hacer un 
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esfuerzo por desarrollar todo lo posible destrezas expresivas - producción de mensajes orales y escritos - ya 
que se suelen desarrollar más las destrezas receptivas de comprensión. Para que el alumno sea autónomo 
y responsable de su propio proceso de aprendizaje hay que ofrecerle participar en decisiones relativas al 
tratamiento de contenidos y a la evaluación del propio aprendizaje. Para ello la programación ha de ser 
flexible y globalizadora, de modo que pueda ir modificándose a lo largo del curso. 
 
Como principal  recurso metodológico se usará un manual como guía para el estudiante. No obstante, el 
alumno  deberá ampliar y profundizar cada uno de los temas  utilizando toda la bibliografía necesaria.  Para 
reforzar la destreza comunicativa, que consideramos primordial para el futuro Graduado en  Turismo, se 
realizarán ejercicios de role-play, debates, ejercicios de escucha sin olvidar los ejercicios escritos. Gracias a 
las nuevas tecnologías, Internet y herramientas como el ordenador o el Ipad, el uso de dichas tecnologías 
será constante en todas las clases y son fundamentales para el estudiante al preparar esta asignatura. De 
esta forma, los alumnos presentarán sus trabajos no sólo usando Power point, sino otras herramientas 
como haiku o kahoot y aplicaciones específicas para el Ipad. Con todo esto se persigue que los estudiantes 
adquieran destrezas en el uso y aplicación de tecnologías en ejercicios concretos aplicados al sector 
turístico como, por ejemplo, presentación de una zona turística,  promoción de recursos turísticos, 
presentación de campañas de promoción turística, etc. 
 

Por otro lado, los alumnos leerán una obra literaria no graduada en inglés ya que esto mejorará su 
comprensión y producción escrita. 

8. TÉCNICAS DE EVALUACIÓN 

 
 
El sistema de evaluación que se seguirá durante el curso será personalizado y los alumnos podrán ser 
evaluados por su actuación en el aula. Esto se traduce en que el examen (escrito y oral) deja de ser la única  
herramienta de evaluación posible para todos los alumnos. De hecho, el alumno podrá superar 
satisfactoriamente la asignatura sin tener que llegar a realizar ningún examen  (escrito y oral) en el período 
oficial de evaluación. Será condición sine qua non la asistencia a clase del 80% para poder ser 
evaluado sin tener que hacer los exámenes pertinentes. La asistencia  activa NO será evaluada ya que 
es requisito indispensable. Si el alumno no cumpliera el 80%, no se podrá presentar a las tareas de clase. 
 
La asignatura estará estructurada en dos bloques de contenidos y destrezas que llamaremos BLOQUE A y 
BLOQUE B. 
 
El bloque A (comprensión / expresión escritas) tendrá un valor total de 10 puntos y contemplará las tareas 
evaluables de clase.  
 
Las tareas  sobre comprensión / expresión escritas  serán  todas ellas evaluadas con una nota de 0 a 
10. Los ejercicios evaluados con una calificación inferior a 4.5 se considerarán nulos a efectos de la 
evaluación. 
 
Al final del período lectivo se sumarán todas las calificaciones iguales o superiores a 4 obtenidas por los 
alumnos en este bloque y el resultado se dividirá por el número total de tareas que el profesor ha planteado 
durante el período lectivo. 
  
El alumno que al final del proceso obtenga una nota igual o superior a 5  en este bloque, habrá superado el 
apartado de destrezas escritas con la calificación obtenida.   
Si el alumno no consigue dicha calificación mínima, tendrá que concurrir al examen escrito final, para 
completar su puntuación. Si el alumno no concurriera a examen se consideraría No Presentado. 
 
El bloque B (comprensión / expresión oral) tendrá un valor total de 10 puntos y contemplará los ejercicios 
de comprensión y expresión oral evaluables en clase y la participación: 
 
La participación eficaz en clase será evaluada con una nota de 0 a 10. 
Las tareas sobre comprensión / expresión orales serán todas ellas evaluadas con una nota de 0 a 10. 
Los ejercicios con nota inferior a 4.5 se considerarán nulos a efectos de evaluación.  
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Para obtener la calificación global de este bloque se procederá de la misma manera que en el 
apartado anterior. 
 
Cuando el alumno hubiera superado satisfactoriamente ambos bloques, su nota final será el resultado de la 
media  aritmética practicada entre las calificaciones obtenidas.  
 
Si el alumno no superara uno de los dos bloques, tendría que concurrir a la prueba (escrita u oral) 
correspondiente para completar su evaluación. 
 
Si el alumno decidiera presentarse a examen para subir su calificación global de clase, deberá tener en 
cuenta que es obligatorio presentarse  a las 2 pruebas (escrita y oral) renunciando a la calificación obtenida 
en clase. 
  
Queremos dejar claro que todos los puntos acumulados por el alumno durante el proceso formativo tan sólo 
serán efectivos antes de la convocatoria oficial de exámenes. Dichos puntos ya no serán válidos si el 
alumno tuviera que concurrir a cualquier convocatoria para superar la asignatura. 
 
Si un alumno hubiera superado el límite de faltas de asistencia, podrá examinarse de la asignatura al final 
del período lectivo, en la convocatoria ordinaria. Se le evaluará de todas las tareas planteadas a lo largo del 
cuatrimestre, es decir, tareas de comprensión/expresión orales y escritas. 
 
En cuanto a las convocatorias segunda y tercera, el estudiante tendrá que presentarse a un examen escrito 
y otro oral. Para aprobar la asignatura deberá obtener una calificación de 5 en estos dos exámenes. 
 

9. BIBLIOGRAFÍA Y OTRAS FUENTES DE INFORMACIÓN 

ESPECÍFICA  

● Peter Strutt: English for International Tourism. Upper Intermediate Coursebook ed. Pearson, 2013. 
ISBN: 9781447923916 

● Libro de lectura a determinar 

GENERAL  

● Swan, Michael: Oxford English Grammar Course, Oxford University Press ISBN: 9780194420822 
● Bolton & Goodey: English Grammar in Steps, Richmond Publishing. 
● Graver: Advanced English Practice, O.U.P. 
● Thomson & Martinet: A Practical English Grammar, O.U.P. 
● Swan: Practical English Usage, O.U.P 
● Murphy: English Grammar in Use, C.U.P. 
● Gimson: An Introduction to the Pronunciation of English. Edward Arnold Publishers. 
● Eastwood: English for Travel, O.U.P. 
● Svatko: Hotel Personnel. Macmillan Career English. 

OTRAS FUENTES DE INFORMACIÓN (DIRECCIONES DE INTERNET) 

● www.bbc.co.uk/worldservice/learningenglish/ 
● www.voicethread.com 
● www.oup.com 
● www.wordreference.com 
● www.cup.com 
● www.pearson.com 
● www.isabelperez.com 
● www.glogster.com/ 
● www.myenglishpages.com 


