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TITULACIÓN: GRADO EN PUBLICIDAD Y RELACIONES PÚBLICAS 

1. DATOS BÁSICOS DE LA ASIGNATURA 
 
Nombre: PUBLICIDAD EN LOS SECTORES ECONÓMICOS Y SOCIALES       
 
Curso: CUARTO  Semestre: PRIMERO 
 
Tipo (Formación Básica/Obligatoria/Optativa): Obligatoria 
Horas de clase semanales: 4      Créditos totales (ECTS): 6       
Año del Plan de Estudio: 2010          
 
Profesor: María del Rosario Marín Pinilla / Miguel Ángel Montero Garrido        
Dirección electrónica: rosario.marin@eusa.es / miguelangel.montero@eusa.es 

 
    

2. DESCRIPTORES 

La comunicación llevada a cabo por las organizaciones pertenecientes a los sectores económicos y sociales 

ha tomado en los últimos años especial relevancia. La importancia radica, precisamente, en lo que la aleja 

de la comunicación comercial, ya que a partir de estas campañas se configuran las creencias que 

manejamos de los problemas sociales sobre los que trabajan sus emisores. Sus decisiones comunicativas 

contribuyen a la construcción de conceptos como la solidaridad, el altruismo, la cooperación y la ayuda en 

una ciudadanía cada vez más internacionalizada, pero sin que ello suponga el acercamiento, conocimiento 

y respeto de todas las culturas. En esta asignatura no sólo abordaremos este matiz sino que también 

plantearemos las verdaderas razones, finalidades y riesgos que conlleva este tipo de comunicación. 

3. SITUACIÓN 

Conocimientos y destrezas previos: 

El alumnado ha desarrollado un pensamiento crítico basado en los conocimientos recibidos los cursos 

anteriores. Distingue entre marketing, comunicación y las diferentes herramientas del mix de comunicación. 

Asimismo, está familiarizado con la comunicación estratégica.  

En cuanto a soft skills: creatividad, dedicación, participación activa, capacidad para trabajar en equipo, 

dotes de comunicación oral y escrita.  

Recomendaciones y consejos de interés: 

Se recomienda al alumnado la lectura de obras ensayísticas que favorezcan la capacidad de relación y la 

reflexión crítica, así como la lectura de artículos y el visionado de documentales/reportajes que le permitan 

una familiarización con los conceptos de comunicación social y comunicación en el tercer sector. Para el 

desarrollo práctico de la asignatura, sería conveniente que los/las estudiantes dispusieran de ordenador con 

acceso a internet y un procesador de texto.  

Adaptaciones para estudiantes con necesidades especiales: 

Adaptaciones curriculares significativas: no procede. 
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Adaptaciones curriculares no significativas: se adaptarán los tiempos, las actividades y la metodología a las 

necesidades que requiera cada estudiante con necesidades especiales. Para quien lo necesite, además de 

contar con las tutorías, se pondrá a su disposición material de apoyo y alternativo, que explique y 

complemente la teoría y tareas realizadas en clase.  

 

En ese sentido, y en lo que corresponde a limitaciones relacionadas con el lenguaje (estudiante extranjero, 

persona con discapacidad auditiva) se proporcionará material con un modelo lingüístico apropiado, 

pronunciando correctamente y hablando con claridad.  En el caso específico de los estudiantes extranjeros, 

si manejan el inglés, puede apoyarse además con explicaciones en este idioma para favorecer la 

comprensión. Asimismo, y si fuera necesario, puede llegar a modificarse el tiempo dedicado al desarrollo de 

las actividades de evaluación.  

 

En todo momento, se garantizará el autoconcepto positivo del alumno, ajustando la actividad a su nivel de 

competencia. Si fuera necesario, podrían plantearse las actividades individuales como grupales, para 

facilitar el aprendizaje del español y/o la integración del alumno o alumna en clase.  

 

Por último, los estudiantes en un programa de movilidad o en un programa de deportistas de alto nivel, así 

como los afectados por razones laborales, de salud grave o por causas de fuerza mayor debidamente 

acreditadas, tendrán derecho a que en la convocatoria de curso se les evalúe mediante un sistema de 

evaluación de prueba única. Para ello, deberán comunicar la circunstancia a la profesora / el profesor 

responsable a principio de curso. Si fuera necesario (estudiantes extranjeros, con discapacidad visual…), 

puede realizarse la prueba de forma oral. 

4. OBJETIVOS Y COMPETENCIAS 

Objetivos 

 Delimitar las diferencias conceptuales entre publicidad comercial, social e institucional, definiendo 

sus características específicas. 

 Delimitar los rasgos de la comunicación aplicada a los diferentes sectores económicos y sociales. 

 Diseñar y planificar estrategias y acciones de comunicación social. 

 Debatir las implicaciones éticas de la publicidad aplicada a los diferentes sectores económicos y 

sociales. 

 

Competencias transversales genéricas 

G04. Toma de decisiones: capacidad para acertar al elegir en situaciones de incertidumbre, asumiendo 

responsabilidades.  

G05. Capacidad para la ideación, planificación, ejecución y evaluación de las campañas de comunicación.  

G06. Orden y método: habilidad para la organización y temporalización de las tareas, realizándolas de 

manera ordenada adoptando con lógica las decisiones prioritarias en los diferentes procesos de una 

campaña de comunicación.  
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G07.Conciencia solidaria: respeto solidario por las diferentes personas y pueblos del planeta, así como 

conocimiento de las grandes corrientes culturales en relación con los valores individuales y colectivos y 

respecto por los derechos humanos.  

G09. Fomentar y garantizar el respeto a los Derechos Humanos y a los principios de accesibilidad universal, 

igualdad, no discriminación y los valores democráticos y de la cultura de la paz. Que debe ser adscrita, al 

menos, al módulo de prácticas y trabajo de trabajo fin de grado y en todo caso a las asignaturas que 

contemplen contenidos de igualdad de género y/o derechos humanos, caso de que estén presentes en el 

plan de estudios. 

 

Competencias específicas 

E07. Conocer los principales planteamientos teóricos y prácticos de la Publicidad y las Relaciones Públicas 

como agentes para el cambio y las transformaciones sociales. 

E19. Conocimiento y estudio de los procesos psicosociales, cognitivos y emocionales de la comunicación. 

Conocimiento y análisis teórico de diferentes fenómenos comunicativos, con especial atención a sus 

relaciones con la comunicación empresarial. 

E48. Saber cómo relacionarse con los medios de comunicación para un mejor rendimiento. 

5. CONTENIDOS O BLOQUES TEMÁTICOS 

 Definición y delimitación de los diferentes sectores público, privado lucrativo y social. 

 Diferencias entre la publicidad comercial, institucional y social. 

 La comunicación aplicada a los diferentes sectores. 

 Legalidad y ética de la publicidad social. 

6. TEMARIO DESARROLLADO 

Tema 1. El tercer sector y las instituciones públicas  

Tema 2. Comunicación y cambio social  

Tema 3. Definición y características de la Publicidad Social 

Tema 4. Marketing Social 

Tema 5. Plan de Campaña de Comunicación Social 

Tema 6. Legalidad y ética de la Publicidad Social 

El resto de horas de clase se dedicarán a la realización de los trabajos prácticos. 

7. METODOLOGÍA Y TÉCNICAS DOCENTES 

El alumnado dispondrá de las unidades didácticas en la plataforma virtual, así como de material 

complementario antes de que comience el tema. La profesora podrá reorganizar el orden de los contenidos 

para adaptarlo al nivel y conocimiento de la clase. El/la alumno/a irá completando ese temario a través de la 

lección magistral de la profesora, la bibliografía, las actividades realizadas en clase, así como el debate que 

se genere en el aula, analizando casos reales, comentando lecturas, videos o a través de preguntas 

lanzadas por la profesora. Se hará un esfuerzo importante por integrar la Agenda 2030  y los objetivos de 
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desarrollo sostenible en cada uno de los temas tratados en clase, como resultado de la implicación de la 

Comunicación como agente social. 

 

Las exposiciones orales de la profesora se completarán con actividades individuales y grupales (asociadas 

a cada tema) y los trabajos (puntuables) que se irán realizando en clase. El alumnado ya cuenta con el 

bagaje suficiente como para aplicar los conocimientos teóricos a supuestos y aprender directamente desde 

la práctica. En ese sentido, la carga teórica (lección magistral, actividades, materiales) se compaginará con 

la práctica, que se compone de cuatro trabajos en grupo y una actividad experiencial.  

 

De este modo, la impartición de los contenidos se distribuirá de la siguiente manera: 

- Clases presenciales en las que la profesora expondrá los conceptos necesarios para aprovechar la 

asignatura, a través de las unidades didácticas subidas a la plataforma, las actividades y el debate 

abierto en clase con los materiales disponibles. A lo largo del curso se realizarán actividades 

autónomas (ejercicios de clase) tanto individuales como en grupo, para darle aplicación práctica al 

contenido visto en clase.  

- Realización de cuatro prácticas en grupo (modalidad A), cada una relacionada con un ámbito de la 

comunicación en el tercer sector. Los/as alumnos/as tendrán cuatro lecturas y cuatro películas 

relacionadas con el área que se vaya a trabajar. Cada pareja (película + lectura) se asociará a un 

supuesto que deberán resolver y presentar en clase, en base a lo visto en las unidades didácticas y 

lo aprendido en la lectura. Estos trabajos se realizarán en clase y tendrán unas fechas de entrega y 

presentación, comunicadas a través de la plataforma.  

o Salud mental y adolescencia. 

o Inmigración y racismo. 

o Ancianidad y soledad. 

o Medioambiente y naturaleza. 

Para la modalidad B, la carga práctica se realizará a través de un trabajo individual. 

- Actividad experiencial: apoyo voluntario en una ONG (preferiblemente en su área de Comunicación) 

para conocer cómo se funciona y se trabaja en este tipo de organizaciones. 

 

Google Classroom será la herramienta oficial y de referencia para seguir la asignatura. Es imprescindible 

tener actualizada y consultar con regularidad la cuenta de correo de EUSA. 

8. TÉCNICAS DE EVALUACIÓN 

Es requisito indispensable presentar y aprobar todas las herramientas de evaluación, así como aprobar 

cada una de las partes de la evaluación (teoría y práctica) para superar la asignatura. 

 

Método de evaluación A: asistencia > 75% 

Examen teórico (examen parcial): 30% 

Ejercicios de clase (individuales y grupales), participación y voluntariado: 10% 

Trabajos finales (grupal): 60% 
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Método de evaluación B: asistencia < 75% 

Examen teórico (examen final) : 80% 

Trabajo individual : 20% 

 

La prueba escrita e integra los contenidos de todos los temas y consta de dos partes diferenciadas:  

- 70% de la nota. 20 preguntas tipo test multirrespuesta. Los errores no restan puntuación. 

- 30% de la nota. Dos preguntas cortas de reflexión, basadas en los temas vistos en clase y las 

actividades realizadas. En esta prueba se calificará el pensamiento crítico del estudiante. 

 

El alumnado que se presente por la modalidad A puede optar a realizar el examen parcial y, si suspendiera, 

puede presentarse al examen final.  

La posibilidad de su sustitución por una prueba oral solo se hará cuando sea imposible realizarla de forma 

escrita, manteniendo el mismo valor que esta. 

La actividad práctica para la modalidad A se compone de: 

- Prácticas de clase: cuatro trabajos en grupo en los que el alumnado resolverá cuatro supuestos 

prácticos diferentes (indicados anteriormente), en base a las lecturas, las películas y el debate que 

se fomente. Los trabajos se realizarán en clase y se entregarán siguiendo unos criterios dados por 

la profesora. Todos serán expuestos en clase. Las fechas de entrega se fijarán a principio de curso, 

una vez se cierren los grupos. Se presentará en el aula y se subirá a la plataforma en la fecha 

prevista. Los trabajos entregados fuera de fecha, sin aviso ni falta justificada, se puntuarán sobre 5. 

- Ejercicios de clase, voluntariado y participación activa: por un lado, la presentación de las 

actividades individuales/grupales realizadas durante la clase. Cada tema puede contener varias 

actividades. Las fechas de entrega se fijarán cuando se inicia el tema. Por otro lado, se considera 

“participación” cuando el alumnado colabora, comparte, debate y/o aporta a la clase. Por último, se 

propone al alumnado, puesto que esta asignatura estudia la comunicación en el tercer sector, que 

este se enfrente a este nuevo ámbito de estudio desde el interior de una asociación u ONG, 

colaborando con dicha organización. El/la estudiante presentará un certificado de su colaboración 

puntual y/o voluntariado. 

 

Para la modalidad B, el apartado práctico consiste en un trabajo individual en el que el/la estudiante tendrá 

que realizar un Plan de Comunicación completo para briefing dado. Los trabajos entregados fuera de fecha, 

sin aviso ni falta justificada, se puntuarán sobre 5. 

 

En el momento en que un/a alumno/a que sigue la modalidad de evaluación A supere el 25% de faltas de 

asistencia, pasará automáticamente a la modalidad B y todas las actividades de evaluación realizadas que 

se encuentran en la modalidad A, pero no en la B, dejarán de ser válidas. 

 

Si un/a estudiante aprueba la parte práctica pero suspende la prueba escrita, esta nota se le guardará para 

la próxima convocatoria a la que se presente. 
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En la Segunda Convocatoria, se guardará la nota de la parte práctica, si la tiene aprobada, y se hará media 

(según el porcentaje específico) con el examen teórico, similar al realizado en la Primera Convocatoria. Si 

no la tuviera aprobada o el/la estudiante no quisiera contar con ella (previa comunicación a la profesora 20 

días naturales antes del examen por correo electrónico), el examen valdrá el 100% de la nota. En la Tercera 

Convocatoria se funcionará del mismo modo que en la Segunda.  

 

La profesora se reserva el derecho a revisar la metodología o el sistema de evaluación siempre y cuando 

mejore la práctica docente. 

 

9. BIBLIOGRAFÍA Y OTRAS FUENTES DE INFORMACIÓN 

Específica  

 Arévalo Salinas, A.I., Farné, A. (2016): “Comunicación y cambio social. Un análisis desde la 
investigación centrado en el periodismo”. Cultura, lenguaje y Representación. Revista  de Estudios 
Culturales de la Universidad Jaume I. 

 Arroyo-Almaraz, I. y Baños-González, M. (2013): “Tendencias de la Comunicación del Tercer Sector 
en la web 2.0: Análisis retórico de los tropos”, Icono 14, volumen 11 (2), pp. 331-356 

 Alvarado López, M.C. La publicidad social, una modalidad emergente de comunicación 
 Benet, V.J y Nos Aldás, E. (2003): La publicidad en el Tercer Sector. Tendencias y perspectivas de 

la comunicación solidaria. Icaria, Barcelona. 
 Cameron, J (2009): Avatar. 20th Century Fox. 
 D'Aprix, R: La comunicación para el cambio 
 Docte, P (2015): Inside Out (Del revés). Pixar 
 Docte, P (2009): Up!. Disney 
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insomne. Universidad de La Laguna. 

 Gómez-Nieto, B.; Soria-Ibáñez, M. M y Concejo-Ulloa, B. (2018):  “la comunicación en el tercer 
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 González Álvarez, M.I (2010): Comunicación para la solidaridad: las ONG y el papel de la 
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 González L., Hildegart E: Estrategias de comunicación en las ONG de desarrollo: departamentos, 
funciones e impacto en los medios 

 Gumucio Dagron, A. (2011): “Comunicación para el cambio social: clave del desarrollo participativo”. 
Revista Signo y Pensamiento, vol. XXX, núm. 58. 

 Losada Vázquez, A: La comunicación institucional en la gestión del cambio 
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 Farné, A. y Iranzo, A. (2014): Herramientas de comunicación para el tercer sector: el uso de las 
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 Gassó, J: Legitimidad y transparencia en las ONG, en Fundación Lealtad: La transparencia de la 
 solidaridad. 
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Sector 
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Organizaciones. Enfoques y Perspectivas. 
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impulsar-la-conciencia-medioambienta  

 https://www.monografias.com/trabajos36/lobby-social/lobby-social  

 https://www.mrmcomunicacion.es/la-comunicacion-en-el-tercer-sector/  

 http://www.plataformatercersector.es/  
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 https://www.scielo.cl/scielo.php?pid=S0719-09482012000100004&script=sci_arttext  

 https://scielo.isciii.es/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1134-928X2009000400003  

 https://telos.fundaciontelefonica.com/archivo/numero093/la-comunicacion-social-eficiente-del-tercer-
sector/ 

 https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-sostenible/  

 https://www.who.int/es/news-room/fact-sheets/detail/adolescent-mental-health  

 


