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TITULACIÓN: GRADO EN PUBLICIDAD Y RELACIONES PÚBLICAS 

1. DATOS BÁSICOS DE LA ASIGNATURA 
 
Nombre: TEORÍA DE LA COMUNICACIÓN       
 
Curso: PRIMERO  Semestre: PRIMERO 
 
Tipo (Formación Básica/Obligatoria/Optativa): Formación Básica 
Horas de clase semanales:  4     Créditos totales (ECTS): 6 
Año del Plan de Estudio: 2010      
 
Profesora: Bianca Sánchez Gutiérrez        
Dirección electrónica: bianca.sanchez@eusa.es  
    

2. DESCRIPTORES 

A través del desarrollo de los contenidos de la asignatura Teoría de la Comunicación, el alumnado se 
introducirá en la complejidad constitutiva de los fenómenos comunicativos e informativos y conocerá las 
principales reflexiones teórico-prácticas que, desde diferentes ámbitos disciplinares, se han propuesto para 
su análisis y aplicación.   

La asignatura pretende dotar a los alumnos y alumnas de las herramientas conceptuales y analíticas 
necesarias para comprender los conceptos y teorías con que se ha dotado la Teoría de la Comunicación. 
Para ello se realizarán explicaciones de conceptos tales como epistemología, estructura/superestructura, 
recursividad, intención comunicativa, así como diferentes modelos del proceso comunicativo, el dualismo 
integrado/apocalíptico de la cultura de masas, la comunicación verbal y no verbal, la comunicación animal 
humana frente a la no humana, así como el concepto de efecto y las teorías de los efectos de los medios de 
comunicación de masas sobre la audiencia y los individuos..  

En este caso, el planteamiento que se sostiene es recorrer de forma crítica y reflexiva la historia, significado, 
contenido y metodología de la materia Teoría de la Comunicación. Concretamente, la asignatura cumple una 
triple función dentro del plan de estudios:  

● En primer lugar, situar la materia en su “ecosistema” académico, como materia universitaria en los 
Planes de Estudio de Grado de Publicidad y Relaciones Públicas, siendo disciplina obligatoria.  

● En segundo término, aportar criterios metodológicos de utilidad para la enseñanza universitaria de la 
Teoría de la Comunicación, materia compleja por su carácter transdisciplinar.   

● Finalmente, conseguir una guía de la materia, donde además de especificar los contenidos de cada 
una de las lecciones y unidades didácticas que componen la propuesta del programa, figuren las 
grandes líneas de la disciplina.   

3. SITUACIÓN 

Conocimientos y destrezas previos: 

No son necesarios conocimientos previos, pero sí un interés específico por los Estudios de Comunicación, 
conocimientos del contexto político-económico y cultural actual. Capacidad de síntesis, análisis e 
interpretación. Capacidad de expresión oral y escrita. 

Recomendaciones y consejos de interés: 

Se aconseja participación activa en la asignatura y seguimiento de los medios de comunicación, así como del 
entorno digital (redes sociales, plataformas de contenidos digitales, etc), la publicidad y la ficción audiovisual.  
Se aconseja, asimismo, tener hábitos de lectura y una buena comprensión lectora. La buena y correcta 
expresión escrita es imprescindible para poder superar la asignatura. 
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Los materiales obligatorios que el alumnado debe llevar al aula: folios en blanco, bolígrafos y, de forma 
secundaria, PC o tablet.  
 
La puntualidad a la hora de acudir al aula, así como a la hora de realizar las entregas en tiempo y forma, serán 
incuestionables para optar a una buena calificación en la asignatura.  

Adaptaciones para estudiantes con necesidades especiales: 

Atendiendo a las distintas realidades de nuestro alumnado, que en función de ellas podrá alcanzar de manera 
más o menos exitosa los objetivos de aprendizaje que proponemos, es nuestra obligación adaptar a sus 
necesidades los diferentes métodos de estudio que podemos aplicar.  

Sin que sea perjudicial para el resto del alumnado, debemos prestar atención a estas particularidades para 
que, en la medida de lo posible, puedan realizar el seguimiento de la materia con éxito.  

En el caso de estudiantes extranjeros/as, es nuestra intención atender a su situación logística e idiomática 
siempre que sea posible y no interfiera con la normativa específica del Centro. Asimismo, fomentaremos su 
integración en el aula a través de los trabajos grupales y del debate.  

En el caso de estudiantes con algún tipo de discapacidad (visual, auditiva, motora), planteamos las 
siguientes acciones: 

- Uso de aparatos electrónicos (grabadoras de sonido, portátiles, tablets, smartphones…) que puedan 
grabar el contenido de las clases. 

- Adaptación del aula a sus necesidades (iluminación, sonido, disposición de las mesas y sillas del 
aula…). 

- Adaptación del ritmo de trabajo. 
- Uso de un sistema de lectoescritura que el alumno pueda manejar.  
- Refuerzo académico adaptado a las necesidades horarias.  

 
Por último, en caso de alumnado con alta capacidad intelectual, se sugerirá al alumno o la alumna en 
cuestión y a la Jefatura de Estudios del Centro la realización de actividades de investigación avanzada que 
guarden relación con la asignatura y sirvan para alentar la motivación de la/el estudiante y el espíritu científico. 

4. OBJETIVOS Y COMPETENCIAS 

OBJETIVOS: 
 
- Proporcionar al alumno una visión panorámica de las distintas aproximaciones realizadas a la Teoría de la 
comunicación como disciplina. 
 
- Reflexionar sobre el concepto de la comunicación y su visión teórica, contemplar las aportaciones de otras 
disciplinas a nuestro objeto de estudio, distinguir las principales tradiciones y aproximaciones a la Teoría de 
la comunicación como disciplina específica, y analizar los diferentes modelos con los que se ha abordado el 
estudio de la comunicación. Particularmente, las teorías sobre los medios de comunicación de masas y los 
efectos de la comunicación son otros objetivos concretos a tener en cuenta. 
 
COMPETENCIAS: 
 
Competencias específicas: 
 
E01. Conocimientos fundamentales de las Ciencias Sociales y del entorno económico, político, social y 
cultural que lo capacite para interactuar con la sociedad. 
 
E14. Conocimiento de las disciplinas de la comunicación en el entorno español, europeo e internacional, así 
como de las teorías, conceptos y corrientes que las estudian a partir del análisis e investigación de los 
mensajes que transmiten y de su impacto social.  
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E15. Conocimiento del estado del mundo y de su evolución histórica reciente, con especial atención a Europa, 
Iberoamérica y el área mediterránea, así como de la comprensión de sus parámetros básicos (políticos, 
económicos y culturales).  
 
E16. Capacidad para analizar y definir temas de interés dentro del campo de la comunicación que estén en 
relación con los ámbitos económicos y empresariales y perspectivas de análisis alternativos propuestos desde 
esta disciplina. 
 
E19. Conocimiento y estudio de los procesos psicosociales, cognitivos y emocionales de la comunicación. 
Conocimiento y análisis teórico de diferentes fenómenos comunicativos, con especial atención a sus 
relaciones con la comunicación empresarial. 
 
E40. Capacidad y habilidad para evaluar una situación y definir adecuadamente un problema o necesidad 
comunicativa desde la perspectiva de las ciencias sociales. 
 
Competencias genéricas: 
 
G06. Orden y método: habilidad para la organización y temporalización de las tareas, realizándolas de manera 
ordenada adoptando con lógica las decisiones prioritarias en los diferentes procesos de una campaña de 
comunicación. 
 
G07.Conciencia solidaria: respeto solidario por las diferentes personas y pueblos del planeta, así como 
conocimiento de las grandes corrientes culturales en relación con los valores individuales y colectivos y 
respecto por los derechos humanos. 
 
G08. Fomentar el espíritu emprendedor. 
 
G09. Fomentar y garantizar el respeto a los Derechos Humanos y a los principios de accesibilidad universal, 
igualdad, no discriminación y los valores democráticos y de la cultura de la paz. Que debe ser adscrita, al 
menos, al módulo de prácticas y trabajo fin de grado y en todo caso a las asignaturas que contemplen 
contenidos de igualdad de género y/o derechos humanos, caso de que estén presentes en el plan de estudios. 

5. CONTENIDOS O BLOQUES TEMÁTICOS 

1. INTRODUCCIÓN A LA COMUNICACIÓN 
2. ESCUELAS Y MODELOS 
3. LA COMUNICACIÓN NO VERBAL 
4. GRANDES TRADICIONES EN EL ESTUDIO DE LA COMUNICACIÓN 
5. COMUNICACIÓN Y CULTURA DE MASAS 
6. LOS EFECTOS DE LA COMUNICACIÓN 

6. TEMARIO DESARROLLADO 

 

TEMA 1. INTRODUCCIÓN A LA COMUNICACIÓN 
1. Conceptos 
2. Formas 
3. Comunicación Animal 
4. Comunicación No Verbal 

 
TEMA 2. TRADICIONES Y ESCUELAS DE LA TEORÍA DE LA COMUNICACIÓN 

1. Escuelas Funcionalistas  
2. Escuelas Críticas 

a. Escuela de Frankfurt 
b. Economía Política de la Comunicación 
c. Estudios culturales 

3. Constructivismo y perspectivas interpretativas 

4. Posmodernismo y comunicación 

5. La Escuela de Toronto y el determinismo tecnológico 
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TEMA 3. MODELOS DE LA COMUNICACIÓN 

1. Teoría Matemática de Shannon 
2. El modelo de Harold D. Lasswell 
3. Las funciones del lenguaje según Jakobson 
4. El modelo de Wilbur Schramm 

 
TEMA 4. COMUNICACIÓN Y CULTURA DE MASAS 

1. Definiciones. La comunicación de masas. 
2. Apocalípticos e integrados según Umberto Eco 

 
TEMA 5. EFECTOS DE LA COMUNICACIÓN 

1. El concepto de efecto 
2. Escuela de Chicago 
3. Teoría de la Bala Mágica 
4. Efectos limitados 
5. Vuelta a los efectos poderosos 

7. METODOLOGÍA Y TÉCNICAS DOCENTES 

Clases teóricas (85% del peso de la asignatura): 

Las sesiones teóricas serán el pilar fundamental de la asignatura. En ellas, la docente transmitirá los 
conocimientos que conforman el corpus teórico de la asignatura. Todos los contenidos impartidos irán 
acompañados de ejemplos prácticos que servirán a los alumnos y alumnas para comprender la teoría de 
manera más sencilla e ilustrada, a fin de facilitar el proceso de aprendizaje. Al mismo tiempo, un complemento 
que consideramos esencial para alcanzar de manera completa el aprendizaje son los ejercicios de redacción 
y de análisis de casos prácticos en el aula, que plantearemos en las sesiones teóricas y que serán comentados 
o bien por la docente, o bien por todos los alumnos y alumnas con la ayuda de la profesora. Mediante esta 
técnica de análisis colectivo en el aula, se persigue la participación activa, mejorar la argumentación y la 
expresión oral en público, así como la cooperación entre el alumnado. Se contempla, asimismo, la 
participación de personas expertas y/o profesionales que puedan aportar una visión teórico-práctica y aplicada 
de los distintos ámbitos de la Teoría de la Comunicación, a través de conferencias en el aula o visitas a su 
lugar de trabajo. Documentales, películas o series de televisión constituirán un material audiovisual con fuerte 
presencia en la asignatura a fin de servir de ejemplos para abordar contenidos abstractos.  

Trabajos en grupo y/o individuales (15% del peso de la asignatura): 

Se realizarán prácticas y/o trabajos que sirvan al estudiantado para aplicar los conocimientos adquiridos en 
las sesiones teóricas a casos de estudio concretos. Esta técnica nos permitirá valorar de una manera 
específica si las alumnas y alumnos están asimilando de forma correcta el contenido teórico de la asignatura, 
al tiempo que servirá al alumnado para entrenar las competencias y habilidades imprescindibles, tanto 
analíticas como intelectuales, para comprender en toda su complejidad la comunicación y su dimensión 
teórica. Se motivará, especialmente, que el alumnado mejore su capacidad de expresión oral y escrita, así 
como también la creativa a través de la presentación y defensa pública de los trabajos. 

8. TÉCNICAS DE EVALUACIÓN 

Esta asignatura plantea dos modalidades de evaluación, que se podrán ejercitar en función del porcentaje de 
asistencia a clase:  

● Modalidad A - Evaluación Continua (para estudiantes que hayan asistido, al menos, al 75% de 
la asignatura): 

○ Falso examen final [0-10 puntos], a celebrar en las dos últimas semanas de clase. 

○ Realización de un trabajo voluntario individual [0-1 punto]. 

○ Participación y asistencia a clase [0-1 punto]. 
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La calificación final de este sistema de evaluación será la resultante de sumar las puntuaciones obtenidas en 
cada una de las pruebas mencionadas. La calificación mínima para considerar aprobada la asignatura es de 
5 puntos. En caso de que la calificación global tras la realización del Falso examen final sea inferior a 5 puntos, 
el/la estudiante tendrá la oportunidad de presentarse al Examen final de 1ª y/o 2ª convocatoria (en las fechas 
fijadas por el centro), guardándose la nota correspondiente del resto de pruebas, siempre que hayan sido 
presentadas y evaluadas en tiempo y forma.  

No alcanzar el requisito mínimo de asistencia implica obligatoriamente la pérdida de derecho a evaluación 
continua (sistema A), por lo que el/la estudiante se evaluará únicamente a través del sistema B. Asimismo, la 
falta de puntualidad sistemática de un/a estudiante podrá tener repercusiones negativas en la evaluación 
continua. 

● Modalidad B - No presencial (para estudiantes que no hayan alcanzado el mínimo del 75% de 
asistencia):  

○ Examen final [0-10 puntos], en la fecha oficial fijada por el centro para la celebración de la 
prueba en 1ª convocatoria. 

Independientemente de que el/la estudiante en cuestión haya realizado la modalidad A, si el suspenso persiste 
hasta la 3ª convocatoria, esta consistirá en la realización de un examen en la fecha fijada por el centro que 
supondrá igualmente el 100% de la calificación final. 

9. BIBLIOGRAFÍA Y OTRAS FUENTES DE INFORMACIÓN 

Específica  

● BONI, F. (2008): Teorías de los medios de comunicación.  
● CURRAN, James “Repensar la comunicación de masas” en CURRAN, MORLEY y WALKERDINE, 

Estudios culturales y comunicación. 
● ECO, U. (1995): Apocalípticos e integrados. 
● HERNÁNDEZ-SANTAOLALLA, V. (2019): Los efectos de los medios de comunicación de masas. 
● RODRIGO ALSINA, M (1995): Los modelos de la comunicación. 
● RODRIGO ALSINA, M. (2002): Teorías de la comunicación. 
● VATTIMO, G. (1991): La sociedad transparente. 
● WOLF, M. (1994): Los efectos sociales de los media.  

 
General  

● CHOMSKY, N. y HERMAN, E. S. (1988): Los guardianes de la libertad. 
● DAVIS, F. (2010): La comunicación no verbal. 
● HAUSER, M. (1997): The Evolution of Communication. 
● HORKHEIMER, M. y ADORNO, T. (1944): Dialéctica de la Ilustración.  
● SAPERAS, E. (1985): La sociología de la comunicación de masas en los Estados Unidos: una introducción 

crítica. 
● WATZLAWICK, P., BEAVIN BAVELAS, J. y JACKSON, D. (1967): Teoría de la comunicación humana: 

interacciones, patologías y paradojas. 
 

 
Otras fuentes de interés (direcciones web, etc) 

● Unión Latina de Economía Política de la Información, la Comunicación y la Cultura: http://ulepicc.com 
● Portal de la Comunicación In-Com UAB: http://www.portalcomunicacion.com 
 

 
 


